
 

 RAFAELLA BEIEGEL: As the CEO of Talk, and with more than 30 years’ 

experience as a TES0L communications facilitator and curriculum designer, Rafaella 

has worked with a diverse range of different clients enabling them to communicate 

clearly, succinctly, and to the point. 

 Clients include among others:  

• The Israel Knesset, (Ministers. MKs and senior employees) 

• The Hebrew and Tel Aviv Universities, 

• The Government Press Office 

• The American Cultural Center (US Embassy), 

• Various Municipalities, 

• Numerous CEOs of government Ministries (Welfare, Energy, Tourism and more)  

• Eden &The JDA  

• Azrieli College of Engineering/The Kinneret School of Engineering, / SCE School of Engineering  

• Hebrew University MBA program, 

• Hi-Tech Unicorns, -Mobileye/ Lightricks/ HP and more 

• Hadassah Hospital  

• The Israel Foreign Ministry 

• The United Nations. 

• Start-ups, investors and those seeking investment.  

In addition, Rafaella has created, and taught tailor made functional English Language courses for Lawyers, 

Knesset legislators, journalists, University professors, Doctors, Haredi women’s empowerment, Bedouin 

computer programmers, Druze Hi- Tech entrepreneurs and job seekers from disadvantaged communities, 
ITWORKS, tec skills to released prisoners and many more. 

As a curriculum designer, while placing special emphasis on communicative ability, Talk, set up the first Ultra-

Orthodox English language program for men in Jerusalem more in 2006 and has taught  tech skills and 

soft skills for employment extensively in the ultra-Orthodox community.  

Rafaella has also devised tailor made English programs to prepare entry level employees from the Bedouin 

and Druze and East Jerusalem communities who were seeking employment in major tech companies 

(Amdocs, Ness, Mobileye etc.)  

 In addition, as a mentor and facilitator at AtoBe Start up Hub in Azrielli College of Engineering Rafaella 

has advised and continues to accompany numerous start-ups from pre seed stage to round C investments. 

As a political speech writer and communications advisor at the Israel Knesset, Rafaella works with leading 

politicians from the entire political spectrum to hone their oratory and diplomatic language skills .  

Talk’s unique approach to communicative language learning includes crafting learning programs to improve 

the specific requirements of each client. A hands-on and pragmatic approach utilising up to date 

technological tools to give the client the confidence and skill set to function as best as they can into their 

chosen workplace whatever their level of English proficiency. The message is the key.  

Contact:  Rafaella Beigel :054-6232165:rafitalk@gmail.com :LinkedIn-Rafaella Beigel . Talk.org.il 
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עלות לתקציב נושא תאריך ועדה מספר
ועדה

סטטוס אגף #

66,600 אירוע מתגייסים - תיאטרון וקייטרינג 16/04/2024 170003 סדר יום משאבי
אנוש

22075

דברי הסבר
כחלק מאירוע ילדי עובדים מתגייסים, מבקשים להשכיר את אולם 'הנרי קראון' בתיאטרון ירושלים בעלות של 13,600 יחד עם

הפואיה לשם קבלת פנים בעלות של 2000 ש"ח ומקרן ומסך בעלות נוספת של 1000 ש"ח. מחירי התיאטרון אינם צריכים
במע''מ.

בנוסף, כספק יחיד של התיאטרון נשתמש בחברת הקייטרינג של תיאטרון ירושלים  בעלות של 85.5 ש"ח לראש בתוספת מע''מ
(100 ש"ח כולל מע"מ).

 עבור 500 מנות -סה"כ 50,000 ש"ח כולל מע"מ.
בכפוף לתקציב 2024

התחשיב: לפי תעריף ליחידה

עלות נוספת שכר טירחה תעריף כמות מידה
66,600 66,600 1 יום

שכר טירחה כולל: 66,600

נימוקים להמלצה
ניסיון טוב בקיום אירוע בתיאטרון ירושלים. בנוסף, הציוד מובנה וקבוע בתוך התיאטרון וכמו כן, הקייטרינג הינו ספק יחיד של

התיאטרון.



 
 

2024מרץ   18  שני יום  

רונן קמחי אל:   

        הממונה על רווחת העובדים, מנהל משאבי אנוש

 עיריית ירושלים 

 

 שלום רב, 

עבור אירוע מתגייסים   18/07/2023 בתאריך קראון הנרי, אשמח לשריין עבורכם את אולם  לשיחתנובהמשך 

 (. 15:30)כניסה לאולם להקמות החל משעה  לכובדי עיריית ירושלים 

 

₪,   13,600   ההינלאחר הנחה מיוחדת של עיריית ירושלים  מקומות 760ונה  קראון, המ הנריאולם עלות 

,  סדרניםתורן,   ית/חריות המשתמש(, מנהל בלבד, ציוד קצה בא  PAהמחיר כולל שימוש במערכת ההגברה )

 ושמירה חיצונית.   , ניקיוןטכני צוות

 

 בנוסף: 

 ₪    2,000: הנחה מיוחדת של עיריית ירושלים , עלות לאחר פואיה הנרי לצורך התכנסות .1

 ₪. 1,000בסך של  לאחר הנחה מיוחדת של עיריית ירושלים השכרת מקרן ומסך: עלות  .2

 

 דוכן נואם, נספק ללא עלות, אך חשוב לציין כי לא יהיה ניתן להוסיף מיתוג עליו.

 

:  ניר שר לקבלת הצעת מחיר, הק אישלסגירת כיבוד לכנס, זכיין התיאטרון הבלעדי הינו קבוצת טלביה, 

0507900788 . 

 

 התיאטרון הינו מלכ"ר ולכן אין להוסיף מע"מ למחירים. 

 

 , שמח לעמוד לרשותך בכל שאלה נוספתא

 

 בברכה, 

 עינב מאירי

 סמנכ"לית תפעול 

 תיאטרון ירושלים 



 

 

 

 

 

 הרופרט מכה שנית בע"מ 
 516301470ח"פ  

 

 העובדים   רווחת  ירושלים  עיריית-  לאדם  מ "מע  כולל  100  אירוע   מחיר  הצעת 

 תאריך -18/7/2024

 500  -אורחים  כמות 

  כמות פואייה  /שיש  -מיקום

 12  -מומלצות  עמדות

 15  -צוות  אנשי   של  מומלצת כמות  

 שתיה   בר   -1  מספר  עמדה 

 .פלגרינו סאן  חברת  של  ומוגזים  מינרלים  מים  •

 אשכוליות   ,לימונענע  ,תפוזים  מיץ  •

 

 

 (סלטים  3  לבחור  יש)  -סלטים  2  מספר  עמדה 

 

 .ליים  ויניגרט   וחמוציות  אגוזים תיבול  עשבי  שחורות  ועדשים  בורגול   סלט  •

 .גלילית  וגבינה  אגוזים   ,שומר  עלי  ,ירוק   בצל   ,בלסמי  ,סלקים  סלט  •

 .ובזיליקום  קרוטנים  בלסמי  טרייה  מוצרלה  עם  שרי  עגבניות  מיקס  סלט  •

 .וסומק  זיתים  בולגרית  יווני  סלט  •

 .הדרים  וויניגרט  אגוזים  מיקס   העונה  פירות  עלים  סלט  •

 .אנטיפסטי ירקות  •

 

 

 5(  לבחור   יש  ועקריות  חמות  עמדות)  -3  מספר  עמדה 

 ממולאים   ובצלים עלי גפן  •

 וכוסברה   עגבניות  סלסת גוואקמולי עם  דג  טורטיה  מיני  •

 שרי   עגבניות  וחמאת  בטטה קרם  רביולי  •

 יפניים   וחמוצים  איולי בטמפורה  דג  עם  אסייתי   באן מיני  •

 (ריזוטו  כדורי)ופרמזן  עגבניות  סלסת   פטריות   יני'ארנצ  •

 ובצל   עגבניה   חסה  איולי  בורגר דג  מיני  •

 לימון   חמאת  ברוטב   גבינות  טורטליני  •

 וצילי   טריאקי   עם  ואדממה  בטטה  במילוי  מאודות  גיוזות  •

 פיתה   ומיני  קונפי   שרי  עם  ויוגורט   טחינה  על  דגים  ירושלמי   מעורב   •

 אנטיפסטי  וירקות  סלמון   •

 ואגוזים  מיובשות   עגבניות  אוליו אליו רוטב פנה  פסטה  •

 .וירקות  דגים פאייה  •



 ויגישו  מלצרים  יעמדו  שמאחוריהם  בופה  בסגנון  עמדות  על   יוגש   הארוע  **

 .הלקוח  בחירת  לפי  מתכלים  פעמיים  חד  בכלים  יוגש   הארוע **

 .חיצוני  למשגיח  נפרד   בתשלום  מהדרין  בכשרות   יוגש  הארוע **

 .ללקוח  שקלים  20  של  בעלות  פעמי  לרב  בבר  הכוסות  שדרוג **

 .בשוק  ולעצה   לעונה  בהתאם  במנות  להשתנות  יכול  הגלם  חומרי  מגוון*

 .אנשים  של   סופי  מספר  על  הארוע  לפני  שבוע   להודיע  יש **

 .הארוע  ביום  50%ו מקדמה  50%  יועבר  התשלום**
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עלות לתקציב נושא תאריך ועדה מספר
ועדה

סטטוס אגף #

70,186 המשך קניית שירות תחום עסקים
וקהילה לתקופה 5-8/2024 ממינהל

קהילתי תלפ"ז

16/04/2024 170003 סדר יום אגף
קידום

עסקים

22059

סוג ההתקשרות: קניית שירות ממינהל קהילתי

תקופת ההתקשרות: 4 חודשים 

דברי הסבר
האגף לקידום עסקים מעוניין לקנות שירותי ריכוז עסקים וקהילה לחודשים ינואר עד אוגוסט2024 ממינהל קהילתי תלפ"ז.

המטרה היא לחבר ולקדם את העוסקים מהבית לכדי קהילה עסקית, תוך הנגשת כלים מקצועיים וסדנאות. מטרת העל היא
לפתח את העוסקים מהבית עד לכדי עצמאות לפתיחת עסק בעיר ובכך להוסיף למנוף הכלכלי של צמחית עסקים בעיר.

 התשלום יועבר לאחר הגשת דוח ביצוע בפועל.
ספק זוכה ספק

מומלץ
סכום

ההצעה
כתובת שם הספק/חברה מספר

ספק
כן 70,186 עולי הגרדום 13  ירושלים מינהל קהילתי תלפ"ז ע"ש

שאלתיאל
12582

שכר טירחה כולל: 66,844

עלות נוספת: 3,342

נתוני תקציב
עלות לתקציב תאור מספר סעיף

70,186 פיתוח עסקי 77107978

הערות
קיימת תקורה בגובה %5 

אושר בוועדה קודמת מספר 21513 
בקשה זו  הינה בכפוף לאישור הוועדה את הבקשה מס' 21922 

הצעות קודמות
עלות לתקציב נושא העבודה ת.בקשה מס.בקשה

80,000 אירוע "שחרית בטיילת" ביום ירושלים 26/03/2024 21925
30,660 המשך קניית שירות לתקופה של  5-8.24 עבור

ריכוז תכנית לנשות עסקים ממזרח ירושלים
03/04/2024 21978

73,521 המשך קניית שירות לתקופה של 5-8.24 לריכוז
תכנית תעסוקה איכותית במזרח ירושלים

03/04/2024 21982

216,668 קניית שירות לתקופה 5-8/24 להפעלת תוכנית
לפיתוח תעסוקה איכותית במזרח ירושלים

04/04/2024 21988

637,500 ק.ש ריכוז שירותי קליטה במינהלים הקהילתיים
ומרום לחודשים מאי-אוגוסט 2024

04/04/2024 21989
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נגר לירז

:מאת נגר לירז
:נשלח 14:48 2024אפריל  08שני יום
:אל מנהל כספים
:עותק ארזואן רימונד
:נושא RE : 2024קניית שירות תחום עסקים וקהילה לשנת
:קבצים מצורפים  pdf.5-8נספח עבודה 

 שרה שלום 
  

  . 2024בהתאם להנחיה שהתקבלה אנו פועלים לחידוש הזמנות עבודה עד סוף אוגוסט 
  אודה לקבלת נספח תקציבי חתום וכן טופס הזמנת עבודה. 

  
  בברכה,  

 

From: מנהל כספים <ksafim@talpiot.matnasim.co.il>  
Sent: Tuesday, January 2, 2024 9:15 AM 
To:  נגר לירז <ngliraz@jerusalem.muni.il> 
Subject: FW:   2024קניית שירות תחום עסקים וקהילה לשנת  

 
 בוקר טוב, 

 מצ"ב חתום. 
   
   

  בברכת המשך יום נעים 
  מנהלת כספים - שרה אבוחצירא 

  02-6731276פקס:  02-5649183טלפון: 

  
    
   

From:  מנהל כספים 
Sent: Monday, January 1, 2024 9:11 PM 
To:  יואב רוטשילד <yoav@talpiot.matnasim.co.il> 
Subject: RE:   2024קניית שירות תחום עסקים וקהילה לשנת  

   
 מצ"ב חתום, 

  אשר לי לשלוח בבקשה. 
   
   

  בברכת המשך יום נעים 
  מנהלת כספים - שרה אבוחצירא 

  02-6731276פקס:  02-5649183טלפון:   055-550-0607נייד: 

  
   



2

From: ngliraz@jerusalem.muni.il <ngliraz@jerusalem.muni.il> 
Sent: Sunday, December 31, 2023 11:22 AM 
To:  מנהל כספים <ksafim@talpiot.matnasim.co.il> 
Cc: ARRIMOND@jerusalem.muni.il 
Subject: FW:   2024קניית שירות תחום עסקים וקהילה לשנת  

   

  אין ללחוץ על קישורים או לפתוח קבצים מצורפים, אלא אם כן את/ה מזהה את השולח ויודע/ת שהתוכן בטוח.   אימייל זה הגיע מחוץ לחברה.  ! לתשומת ליבך

  שרה שלום 
    

  מצרפת כעת את נספח העבודה מהשנה הנוכחית. 
  אודה לקבלת נספח' ד' חתום. 

    
  בברכה, 

   
   
   

From:  נגר לירז 
Sent: Sunday, December 31, 2023 10:44 AM 
To:  מנהל כספים <ksafim@talpiot.matnasim.co.il> 
Cc:  ארזואן רימונד <ARRIMOND@jerusalem.muni.il>;  סיני דנית <SnDanit@jerusalem.muni.il> 
Subject: RE:   2024קניית שירות תחום עסקים וקהילה לשנת  

   
 2023ללא שינוי משנת 

   

From: מנהל כספים <ksafim@talpiot.matnasim.co.il> 
Sent: Sunday, December 31, 2023 10:25 AM 
To:  נגר לירז <ngliraz@jerusalem.muni.il> 
Cc:  ארזואן רימונד <ARRIMOND@jerusalem.muni.il>;  סיני דנית <SnDanit@jerusalem.muni.il> 
Subject: RE:   2024קניית שירות תחום עסקים וקהילה לשנת  

   
 סכום? 

   
   

  בברכת המשך יום נעים 
  מנהלת כספים - שרה אבוחצירא 

  02-6731276פקס:  02-5649183טלפון: 

  
    
   

From: ngliraz@jerusalem.muni.il <ngliraz@jerusalem.muni.il> 
Sent: Sunday, December 31, 2023 10:23 AM 
To:  מנהל כספים <ksafim@talpiot.matnasim.co.il> 
Cc: ARRIMOND@jerusalem.muni.il; SnDanit@jerusalem.muni.il 
Subject:  2024קניית שירות תחום עסקים וקהילה לשנת  
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אין ללחוץ על קישורים או לפתוח קבצים מצורפים, אלא אם כן את/ה מזהה את השולח    אימייל זה הגיע מחוץ לחברה.  ! לתשומת ליבך
   ויודע/ת שהתוכן בטוח.

  חינן שלום 
    

  . 2024האגף לקידום עסקים מבקש להמשיך בקניית שירות עבור תחום עסקים וקהילה גם בשנת 
  אפריל בשלב זה. - בהתאם להנחייה העירונית, אבקש לקבל הצעת מחיר עבור חודשים ינואר

    
  אודה לטיפולך המסור, 

    
    

  לירז 



           
PM 30:36:5 4/15/2024‏           

עלות לתקציב נושא תאריך ועדה מספר
ועדה

סטטוס אגף #

35,627 פיתוח צוותי סיעוד באגף לשירותי
בריאות הציבור במינהל קהילה

16/04/2024 170003 סדר יום מפעם 21896

דברי הסבר
אחיות טיפת חלב מתמודדות עם מספר רב של סוגיות ברמות שונות, החל בסוגיות הנוגעות למתן שירות מקצועי ויעיל לתושבים,

עד לסוגיות של ניהול משימות בתנאי לחץ ושחיקה וכלה בסוגיות של שימור עובדים. 
התוכנית מיועדת ל-2 אוכלוסיות יעד ולכל אחת מהן מטרה שונה: 

1. קבוצה של 25 אחיות שייבחרו מכלל אחיות טיפת חלב- מטרת התוכנית היא לחזק את תחושת המחוברות שלהן לארגון,
לסייע להן לאמץ כלים ניהוליים ודפוסי חשיבה המעודדים יוזמה, הובלת שינוי וראייה רחבה. 

2. קבוצה של 7 מפקחות תחנות טיפת חלב- מטרת התוכנית היא להכשיר אותן כמנטוריות של האחיות בליווי תהליכי השינוי. 

התוכנית תתבצע במתכונת של 6 מפגשים לאחיות (6.5 שעות כל מפגש, סה"כ 70 שעות) ו-4 מפגשים למפקחות ( 5 שעות כל
מפגש, סה"כ 35 שעות)

ספק זוכה ספק
מומלץ

סכום
ההצעה

כתובת שם הספק/חברה מספר
ספק

כן 35,626 גולי ארגוב   0

מאיה בן סעדון   0

התחשיב: לפי תעריף ליחידה

עלות נוספת שכר טירחה תעריף כמות מידה
290 290 105 שעות

שכר טירחה כולל: 30,450

נתוני תקציב
עלות לתקציב תאור מספר סעיף

35,626 פיתוח ארגוני 61597796

נימוקים להמלצה
נעשתה פנייה ל-2 יועצות מהמאגר: גולי ארגוב ומאיה בן סעדון. רק הצעתה של גולי עברה את שלב א'- שלב האיכות. 

הערות
עלות שעה: 290 
מס' שעות: 105

לא כולל חדרי הדרכה וכיבוד



















תכנית אחיות ומפקחות - ניקוד הצעת

ציון משוקללציון ציון משוקללציוןאחוזהקריטריון

251002510025נסיון מוכח בתוכניות דומות 

30100307021תפיסת עבודה ומתודולוגיה

35100356522.75התרשמות מהמציע

1000התרשמות ממיקום האירוח והכיבוד

9068.75כ"סה

(70ציון מעל )' רק גולי ארגוב עברה לשלב ב

מאיה בן סעדוןגולי ארגוב



הסבר

 שנים האחרונות10-  שנות נסיון ב7-למציע יש יותר מ

כללה תוכנית עבודה ברורה עם -הצעתה של גולי ארגוב 

פורטו , ניתן תאור מתודולוגי של התהליך, אבני דרך

הגישה הייעוצית , התוצרים מכל שלב לשביעות הרצון

הבנתה את המורכבות וכן תוכנית עשירה , המנחה

ההצעה של מאיה .    הרצאות אורח מעולות2הכוללת 

אולם , בן סעדון הייתה טובה וכללה את כל המרכיבים

פחות עשירה ומגוונת

, דפנה אור- בהשתתפות.  המנחות 2נערכו ראיונות עם 

חברי .  שרית ממליא אשכנזי ןמיכל גרינולד, תמ מלכא

הוועדה התרשמו  מגולי ארגוב בשל הבנתה את 

 אוכלוסיות היעד של התוכנית 2מורכבות ואתגר עבודת 

מהכרותה את הצוות , ומגישתה המקצועית

.האדמינסטריבי בתחנות טיפות החלב











































































           
PM 33:36:5 4/15/2024‏           

עלות לתקציב נושא תאריך ועדה מספר
ועדה

סטטוס אגף #

הרחבת מאגר יועצים יחידת פיתוח
ההון האנושי - עיריית ירושלים

16/04/2024 170003 סדר יום מפעם 21943

דברי הסבר
בהתאם לחוזר מנכ"ל משרד הפנים 8/16 ו-5/17 בעניין נוהל התקשרויות לביצוע עבודה מקצועית הדורשת ידע ומומחיות

מיוחדים או יחסי אמון מיוחדים בפטור ממכרז, ולאור הצורך בעדכון פרטים ותחומי התמחויות של היועצים הכלולים במאגר
היועצים הקיים של יחידת פיתוח ההון האנושי באגף משאבי אנוש, נדרשה יחידת הפיתוח לעדכן מחדש את מאגר היועצים,
הנותנים שירותים בענייני אימון אישי וקבוצתי של מנהלים, פיתוח ארגוני ופיתוח הדרכה, יצירת לומדות דיגיטליות, הערכת

מנהלים ועוד.

בהתאם לכך, יצאה היחידה להליך קול קורא להצטרפות למאגר היועצים, שפורסם ביום ה-31/07/2023 באתר העירוני,
ובמסגרת זאת נעשתה גם פניה לכל אחד מהיועצים הקיימים במאגר. זאת, כאשר הליך הקול הקורא יישאר מפורסם באתר

העירוני ותינתן אפשרות שוויונית גם בהמשך, לכל מי שעומד בתנאי הסף של ההליך ונמצא מתאים, להצטרף למאגר היועצים,
בכפוף להחלטה של הוועדה למסירת עבודות הפטורות ממכרז.

בהתאם להליך הקול הקורא, יועצים שהיו כלולים במאגר היועצים הקיים והיו מעוניינים להישאר בו, נדרשו למלא טפסים
עדכניים עם פרטיהם העדכניים. במסגרת זאת הליך הקול הקורא גם הסדיר ופירט את תחומי ההתמחויות של היועצים שיהיו

כלולים במאגר, ונוספו תחומי התמחות נוספים על פי הצרכים הנדרשם של יחידת הפיתוח.

רצ"ב רשימת 2 היועצים, אשר הצעותיהם להיכללות במאגר עמדו בתנאי הסף ונמצאו כמתאימים, ומבוקש מהוועדה לאשר את
הרחבת מאגר היועצים. 

בחירת יועצם מתוך המאגר לביצוע עבודות ומתן שירותים, ייעשו בהתאם לחוזר מנכ"ל משרד הפנים, תוך ביצוע של הליכי
תיחור משלימים שיובאו לאישור הוועדה, ככול הנדרש לפי סוג השירות ובהתאם להנחיות הייעוץ המשפטי.

ספק זוכה ספק
מומלץ

סכום
ההצעה

כתובת שם הספק/חברה מספר
ספק

כן עיר דוד 49 ירושלים קצובר נועה - יועצת ארגונית 30327

כן נורית כהן תל אביבי   0

שכר טירחה כולל: 



כתובתשם היועץ

ירושלים, 49מעלות עיר דוד נועה קצובר

נורית כהן תל אביבי 



ל"כתובת דואטלפון' מס

544448063noa.katzover@gmail.com

052-3312781nurit@nuritctlv.co.il

mailto:noa.katzover@gmail.com
mailto:nurit@nuritctlv.co.il


:חברת הייעוץ\שם היועץ
איש )ל''כתובת דוא

:(קשר
:(איש קשר)מספר פלאפון 

avielabra@gmail.com505322822אביאל אברמוביץ

eliezer@binot.co.il050-9617778בינות

manus@netvision.net.il052-8875702עמנואל לאור

office@ranstock.com36957833רן שטוק ייעוץ ניהולי ועסקי

info@gishot.co.il054-5400812מ"מרכז גישות בע

ravit@kvrt.org.il503221192מ"כוורת יועצים בע

ran.profis@gmail.com529464625רן פרופיס

kishonrina@gmail.com054-5604592רינה קישון

yossie@hrplus.co.il508533405מ"אפ סקיל יור ביזנס בע

gulibitz@gmail.com544545977גולי ארגוב



ציפורית יעוץ - ציפורית גליק

מ"פיתוח אסטרטגיה בע
tziporiteam@gmail.com545295858

ר חייתה "ד, הבונות החופשיות

נוריאל
drnuriel2021@gmail.com503815738

 I'm- מ "לרנינג בע.אם.אי

Learning

mirimarchant@iamlearning.c

o.il
545610845

פיתוח וייעוץ , מכון למחקר-צפנת

מ"ארגוני בע
op@zofnat.co.il050-9008287

ronit@era-il.com524551135מ" יועצים בע1חברת ארא

oren@gilorpro.co050-9271278גילאור הפקות למידה

office@sensecom.co.il544999472סנסקום ייעוץ וניהול פרויקטים

guy@onyourway.co.il506776378בדרך שלך- גיא אסולין 

meiravshavit.bp@gmail.com544752502מירב לארה שביט



kognita.israel@gmail.com052-3995029מ"קוגניטה פתרונות ייעוץ בע

leave a markyael.k@leave- mark.com544709971

yanivm@hrplus.co.il544773030מ"אפ סקיל יור ביזנס בע

ronen@eldar-zamir.co.il505315216"זמיר-אלדר/ "רונן אלדר 

gali1kraft@gmail.com508939625גלי קרפט

Info@direct-polls.com524300776מ"דיירקט פולס בע

יעוץ ארגוני , עדי אלמון בוקאי

והנעה לשינוי
bukaiadi1@gmail.com054-6618134

Talbe11@walla.com507465465טל רום

daatlanefesh@gmail.com506428642איתי טימסית

פיתוח ארגוני - הקפסולה 

הרפתקני
yoni@thecapsule.co.il528557037

michal.k.levy@gmail.com529454356מיכל כצנלסון לוי

אמן ארגון ומדעי ניהול יועצים 

מ"בע
mmoshe@amanet.co.il545367882

Ram.avidan@gmail.com052-8696994רם אבידן

ש דניאל "להב פיתוח מנהלים ע

(צ"חל)מ "רקנאטי בע
tzili@lahav.ac.il545568070



בי אפקטיב עשר ייעוץ ניהולי 

מ"בע
office@beffective.co.il544811380

ל .ה (האדי  )עבדול האדי חרוב 

אדוויס יעוץ ארגוני
hadi.kh.orange@gmail.com542435727

doritlicht8@gmail.com528635503דורית ליכט

ענבר גת שחם פתרונות למידה 

מ"לארגונים בע
inbar@igs.co.il054-6939404

ib8787@gmail.com050-7292868איריס ברקן

GPS.IL@IL.EY.COM504849092מ"בע (ישראל)ארנסט יאנג 

מאיה בן סעדון
office@mayabensaadon.co.i

l
524755651

eddie@goodpoint.co.il546203778אדוארד לבנטמן

michals@t-more.co.il052-8842489תימור פתרונות למידה

ariel@virtueculture.com052-9463217(Virtue)חברת וירטו 

suzet@nextstep.co.il052-5351666סוזט סקר

מ"אלקטרוניק אדיוקיישן בע
hgorokhovsky@electronic.e

ducation
505260258

Improve-ITziv@improve-it.co.ul050-7190471

מכון מגיד ללימודי חוץ מיסודה 

של האוניברסיטה העברית 

בירושלים

hilit@magid.org.il502054402



לוטם אסטרטגיות לפיתוח 

מ"ארגונים בע
lotem@lotem.co.il526175449

טי חשיבה המצאתית . איי. אס

מ"ושיטתית בע
amitb@sitsite.com504969075

info@adidrive.com052-3699388מ"מכון עדי דרייב בע

office@goup.org.il547427470מ"גואפ יעוץ ואסטרטגיה בע

idots@mehtodic.co.il546789308מתודיקה למידה אפקטיבית

lizsh222@gmail.com054-6868690עליזה שבו חיוט

hagai.df@gmail.com546979117תנופה יועצים

יעוץ לניהול ופיתוח , טל-ורד דגן

ארגוני
Vered.dagantal@gmail.com054-5622256

galyay@johnbryce.co.il‎055-8851446‎מ"ון ברייס הדרכה בע'ג

יעוץ ופיתוח - שרון רפופורט

ארגוני

sharoni.rapoport@gmail.co

m
054-3975737

ביון אי טי סולשונס /דורית כספי

מ"בע
byonoffice@byon-it.com052-3285445

rivkaelisha@dignity.org.il522423644המרכז הישראלי לכבוד האדם



kalanit@pilat.co.il549191478פילת מקבוצת היי קפיטל

ilana.vaiman@gmail.com054-4416200אילנה וויימן נפתולין

contact@haggai.co.il522874449ר חגי אלקיים שלם"ד

zvika@r-sconcept.com054-2023343אר אנד אס קונספט בע״מ

gideon@bdo-opex.co.il054-6688171מ"קו פרויקט יעוץ הנדסי בע

elinor@shaya.org.il544327181מ"שאיה בע

rubiconhs@gmail.com050-5963026מ"רוביקון פתרונות אנושיים בע

erez.sots@gmail.com544985425ארז תקשורת- ארז סוצקוורין 



:כתובת
מספר עסק 

:(פ.ח)

‎השרון14הכהנים‎הוד‎505322822

‎ירושלים3נקדימון‎558209219

‎23המגל‎,ת‎ד.קציר‎.569231278005

‎אלון‎אביב159יגאל‎תל‎59166009

‎א2הכישור‎.ת‎.רחובות‎511883647רכטמן

‎פן‎ת25אלכסנדר‎"515663169א

‎52ריינס‎,אביב‎25668302תל

64705627הרצליה,24‎לוין‎.‎ז.ש

‎ויזל‎2אלי‎,לציון‎516307857ראשון

‎היסמין‎נחמיה138דרך‎בית‎58856329



‎אפרת10המנורה‎516110400

‎הגליל‎100שדרות‎,חפר‎בת‎,‎תד

424‎,‎4284200מיקוד
24236762

‎דב‎תל30הוז‎-יפו‎516402682אביב

‎ירושלים21הדישון‎513461822

‎גוריון‎ברק1בן‎בני‎514350156

‎עציון‎7גוש‎,שמואל‎204529721גבעת

‎יהודה30החרושת‎אור‎512604588

‎אגוז‎רימון2גינת‎בית‎25277534

‎גרוסמן‎רעננה6חייקה‎516522034



‎גבעתיים‎מיקוד21‎ח‎"הפלמ

5340631
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‎13הכורם‎,מונד‎25396532תל

‎גירון‎יהוד6אברהם‎513272781

‎רובינשטיין‎תל15ארתור‎-513608505אביב



‎רבין‎יצחק‎תקווה1דרך‎פתח‎512766411
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עמידה בתנאי סף תחומי ההתמחויות

✓אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות
✓

פיתוח‎תוכניות‎,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓מנהיגות

✓פיתוח‎ארגוני

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

פיתוח‎הדרכה
✓

✓חדשנות,‎פיתוח‎ארגוני

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

✓פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה,‎פיתוח‎הדרכה
✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות



,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

פיתוח‎הדרכה
✓

✓אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה,‎פיתוח‎הדרכה

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

פיתוח‎,‎חדשנות,‎פיתוח‎ארגוני,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎תוכניות‎ניהול

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה,‎הדרכה
✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

פיתוח‎תוכניות‎,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎ניהול

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎חדשנות

✓למידה



,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה,‎פיתוח‎הדרכה
✓

פיתוח‎תוכניות‎,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎הדרכה,‎ניהול

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎הדרכה,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

✓פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎,‎חדשנות,‎פיתוח‎ארגוני,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה,‎תוכניות‎ניהול

✓פיתוח‎הדרכה,‎פיתוח‎ארגוני,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎ניהול

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎ארגוני,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎ניהול

,‎חדשנות,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה
✓

פיתוח‎תוכניות‎,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎ניהול

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎ארגוני,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה,‎פיתוח‎הדרכה,‎ניהול

פיתוח‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות,‎פיתוח‎ארגוני

אסטרטגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎תוכניות‎מנהיגות

וטכנולוגיות‎למידה
✓



,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

פיתוח‎תוכניות‎,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎הדרכה,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎ניהול

,‎פיתוח‎הדרכה,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎פיתוח‎ארגוני

✓אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

פיתוח‎,‎חדשנות,‎פיתוח‎ארגוני,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓תוכניות‎ניהול

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎חדשנות

למידה
✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

פיתוח‎הדרכה
✓

✓אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

אסטרטגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎פיתוח‎ארגוני

✓וטכנולוגיות‎למידה

פיתוח‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות,‎פיתוח‎ארגוני

אסטרטגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎תוכניות‎מנהיגות

וטכנולוגיות‎למידה
✓

פיתוח‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות,‎פיתוח‎ארגוני

אסטרטגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎תוכניות‎מנהיגות

וטכנולוגיות‎למידה
✓



פיתוח‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות,‎פיתוח‎ארגוני

אסטרטגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎תוכניות‎מנהיגות

וטכנולוגיות‎למידה
✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

מנהיגות
✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎ארגוני,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎הדרכה,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎ניהול

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה
✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה,‎פיתוח‎הדרכה
✓

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎ארגוני,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎ניהול

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎,‎פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות

למידה

✓

✓פיתוח‎הדרכה

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

✓פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎הדרכה,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות



,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה,‎פיתוח‎הדרכה
✓

פיתוח‎תוכניות‎,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎הדרכה,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎ניהול

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

אסטרטגיות‎וטכנולוגיות‎למידה,‎פיתוח‎הדרכה
✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות
✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

,‎פיתוח‎תוכניות‎מנהיגות,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול

פיתוח‎הדרכה
✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

פיתוח‎תוכניות‎,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

פיתוח‎הדרכה,‎מנהיגות
✓

,‎פיתוח‎ארגוני,‎אימון‎אישי‎בקבוצה,‎ליווי‎ואימון‎אישי

✓פיתוח‎הדרכה,‎פיתוח‎תוכניות‎ניהול,‎חדשנות

















 

 

  

  

  

 קול קורא

להלן מסמך קול קורא להציע הצעות להיכלל במאגר למתן שירותי ייעוץ בתחומי הייעוץ 

 :והפיתוח הארגוני, פיתוח הדרכה וביצועה, אימון מנהלים וחדשנות בעיריית ירושלים

להלן גם: )יחידת פיתוח ההון האנושי והפיתוח הארגוני בעיריית ירושלים     -אגף משאבי אנוש   
  , מזמין בזה מציעים להגיש הצעה להיכלל במאגר יועצים ומאמנים למתן שירותי ("יחידת הפיתוח"

ארגוני, ופיתוח  וביצועה  ייעוץ  פיתוח הדרכה  והפקה   ,פיתוח ההון האנושי,   תוצרים    של  פיתוח  
 אימון למנהלים וחדשנות בעיריית ירושלים.  ,דיגיטליים ואמצעי למידה 

העירייה תפנה מעת לעת בהתאם לצרכיה ליועצים / חברות אשר יהיו כלולים במאגר, לצורך קבלת 

הצעות לליווי תהליכים כמפורט בתכולת העבודה. כל פרויקט יתומחר בנפרד על פי הקריטריונים  

   .תערך פניה לממליצים במידת הצורךהנדרשים וכן 

   שירותי יחידת הפיתוח  .1

לעירייה,  ליחידותיה השונות ולמנהליה   מסייעת ,יחידת   פיתוח   ההון   האנושי והפיתוח הארגוני

. זאת לצורך  לפתח,  לשמר  ולנהל   את המשאב האנושי באמצעות פיתוח  תוכניות,  כלים  ומנגנונים

השגת יעדי העירייה ומתן שירות יעיל ואיכותי, לצד מתן חוויית עובד מיטבית. השירותים הניתנים  

מצעות   כלים   של  פיתוח  ארגוני,  פיתוח  הדרכה,   ידי  יחידת  הפיתוח  הינם,  בא  -לעירייה על

 למידה  ואימון.   

   ידי היחידה הינם:   -, השירותים הניתנים עלבכלל זה ובין היתר

לתפקיד .א בכניסה  בכירים  למנהלים  ייעוצי  שינוי    חדש,  אימון/ליווי  המובילים  למנהלים 
  וחדשנות ולמנהלים ותיקים.

ליווי מנהלים בפרויקטים של פיתוח ושינוי ארגוני כגון: הקמת מנהלים    -פיתוח ארגוני   .ב

ויחידות ארגוניות חדשות, פיתוח ושיפור תהליכי עבודה, גיבוש אסטרטגיה, מדדי הצלחה,  

מצוינות,  של  מודלים  צוות,  פיתוח  עבודת  הנהלה,  שיפור  צוות  של   פיתוח  ערכים  עידוד 

ויצירתיות לה,,  חדשנות  ומחוצה  בעירייה  יחידות  בין  הפעולה  שיתוף  הטמעת    הגברת 

  אסטרטגיה ארגונית ועוד. 

  תהליך הערכת ביצועים.  - פיתוח מנגנונים  לניהול ולפיתוח עובדים  .ג

  פיתוח תוכניות עתודה.  -פיתוח ושימור עובדים   .ד

   .עבודה ועוד-אתיקה, גיוון תעסוקתי, איזון בית -קידום והטמעה של ערכים ארגוניים  .ה

  פיתוח וליווי מודלים של מצוינות ביחידות העירייה השונות. .ו

  .ליווי תהליכי ניהול חדשנות בעירייה .ז

  ליווי ייעוצי לטיפול ביחידות במצבי משבר. .ח

  .תוכניות לפיתוח מנהלים, תוכניות לפיתוח מנהיגות ויצירת והפעלת פורומים .ט

   וני. פיתוח הדרכה הנגזרת מתהליכי פיתוח ארג .י

 

 

 



 

 

  

 

 

למידה    .יא וטכנולוגיות  אסטרטגיות  ידע,     -פיתוח  תשתיות  למידה  פיתוח  ועזרי  תוצרים 

המתבססים    ,סרטונים, לומדות, וובינרים, פודקסטים, קורסים מקוונים ועוד  ,דיגיטליים

  .על מתודולוגיות למידה דיגיטלית

   פיתוח תורות וכלים לניהול במקצועות מוניציפליים.  .יב

  

   כללי  .2

יחידת     -אגף משאבי אנוש      16/11/22מיום      2016/ 8בהתאם להוראות חוזר מנכ"ל משרד הפנים   

העיסוק   לתחומי  בהלימה  ארגוני  לייעוץ  היועצים/חברות  מאגר  את  להרחיב  מעוניין  הפיתוח 

 .  וע פרויקטים ביחידות העירייה השונותמפורטים לעיל, לצורך ביצמרכזיים הה

מנהלים מקצועיים המאגדים תחתם אגפים בעלי אופי עבודה ותחומים    8בעיריית ירושלים קיימים  

עובדים    11,000  - לה ממחלקות שונות המפעילות למע  200  - חופפים. אגפים אלה כוללים למעלה מ

   .(עיריית ירושליםמצ"ב נספח מבנה ארגוני של )

   תכולת העבודה .3

 תכולת העבודה של היועצים שיכללו במאגר  תהא מגוונת ומשתנה עפ"י הצרכים של העירייה.  

ועל    היגוי,   ועדת   י   ע"  העירייה   המלווה    מטעם   מוביל    ישנו    פרויקט   לכל   כי   מובהר  

ספציפי  החברה/היועץ לפרויקט  בוועדות  שיבחר  שוטפות     להשתתף  פגישות  לקיים  וכן  ההיגוי 

 לפי החלטת המנהל.    בעירייה ככל שיידרש  

   .לעיל  1בתכולת העבודה כלולים בין היתר שירותים הניתנים על ידי היחידה כמפורט בסעיף 

  אופן הרחבת מאגר היועצים   .4

היועצים   .א במאגר  שנמצא  במאגר   יועץ  להיכלל  להמשיך  אוטומטית     - ומעוניין  יתווסף 
  .בכפוף למילוי וחתימה על הטופס המצ''ב כנספח א' למאגר המורחב

נדרש לעדכן את יחידת     -יועץ שנמצא במאגר היועצים ומעוניין לסיים את ההתקשרות    .ב
   .הפיתוח באגף משאבי אנוש ויוסר ממאגר היועצים

    נדרש לפעול לפי הנחיות מסמך זה.  -במאגר היועצים ומעוניין להצטרף  יועץ שאינו נמצא   .ג

 

   תהליך בחירת היועצים למאגר היועצים/חברות .5

מציעים העומדים בתנאי הסף מוזמנים להגיש את הצעתם להיכלל במאגר באחד או יותר   .א
המפורטים התחומים  ,  להשתנות  יכולים  במאגר  ההתמחות  תחומי  כי  מובהר)  מן 

  ההיכללות   תוקף  על   ישפיע   שהדבר  ללא   העירייה  דעת   שיקול   לפי  להתרחב   או   להצטמצם
 (.במאגר

עליהם  .ב התמחות  תחומי  לפי  הסף,  בתנאי  העומדות  הפניות  את  ותסווג  תמיין  העירייה 

ם במסגרת הצעתם. העירייה רשאית לפנות למציעים לצורך הבהרות ו/או  הצהירו המציעי

   השלמת מסמכים רלוונטיים במידת הצורך. 

 

 

 

 



 

 

  

 

 

 

מובהר בזה כי אין בהכללת מציע במאגר כדי לחייב את העירייה להתקשר עם אותו מציע  .ג

מן בכמות מסוימת של עבודות או בכלל והעירייה רשאית שלא להתקשר עם אף לא אחד  

המציעים בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי ולמי מהמציעים לא תהיה כל טענה ו/או תביעה 

  כנגד העירייה בגין כך.

  והעירייה   בלבד  פנימיים  לצרכים  רלוונטית   תהיה  היועצים  של  התמחות  לתחומי  החלוקה .ד

 במאגר  שתיכלל  חברה  / יועץ  מכל  רלוונטי  תחום   לכל  הצעות  להציע   בהזמנה   לפנות  תוכל

 . דעתה שיקול לפי

  

   

   תנאי סף  .6

שנים בלפחות אחד מהתחומים המצוינים בסעיף    3המציע הינו בעל ניסיון מוכח של לפחות   .א

   לעיל. אם המציע הינו תאגיד על הניסיון להתקיים ביועץ המוצע לביצוע השירות בעירייה.   1

מציע תואר במדעי ההתנהגות או במדעי החברה, או לחלופין ל  למציע תואר ראשון לפחות  .ב

הייעוץ   לעולמות   המשיקים  מהתחומים  אחד  בלפחות  הכשרה  תעודת  וכן  אחר  ראשון 

עיצוב  הדרכה,  עיצוב  אימון, חדשנות,  פיתוח ההדרכה,  הנחיית קבוצות,  כגון:  הארגוני, 

שירות, טכנולוגיות למידה.  על התואר להיות מגוף המוכר ע"י המועצה להשכלה גבוהה.  

על  חברה  הינו  המציע  לביצוע    אם  החברה  ידי  על  המוצעים  ביועצים  להתקיים  התנאי 

   השירות בעירייה. 

   .בצרוף תעודות ואסמכתאות 8השלמת כל המידע המבוקש בסעיף  .ג

  

  תמורה לספק .7

לקבלת   פניה  לכל  פרויקטים/תהליכים.  לביצוע  הצעות  לקבלת  לצרכיה  בהתאם  תפנה  העירייה  לעת  מעת 

הצעות יתבצע הליך תיחור נפרד ובחירה בהתאם לקריטריונים הרלבנטיים לאופי הפרויקט. לפניה זו יצורף  

 .  נוסח חוזה עירוני עליו יידרש המציע לחתום ללא הסתייגויות או שינויים

    לא כולל מע"מ. ,  (יועצים לניהול)  –שלום עבור ביצוע השירותים הינו עד לגובה תעריפי משרד האוצר  ככלל, הת

הספציפי תשולם בש"ח בסיום כל שלב משלבי העבודה כפי שיוגדרו     התמורה למציע שיזכה בהליך התיחור

 .   תם אל מול היועץהסופי שייח  יום וכמפורט בחוזה  30תשלום שוטף +  בהליך הספציפי והכל בתנאי 

העירייה תהא רשאית לפי שיקול דעתה לפנות במידת הצורך לביצוע תהליכים ייחודיים לגביהם יקבע מנגנון  

חל   לספק חברות  / ביועצים  ולבחור  מראש   קבוע  מחיר   לפי   הצעות  לקבלת   בהזמנה   לפנותאו   /ו  ,ופיתמורה 

 .בלבד איכות  של מידה אמת  לפי  שירותים

 

 

 

 



 

 

  

  

  הפניה לכלול:על  .8

בלפחות אחד מהתחומים    6הצהרה בדבר עמידת המציע בדרישות הניסיון כמפורט בסעיף   .א

. יש לפרט בהצהרה את התחומים שבהם יש למציע ניסיון ולפרט את 1האמורים בסעיף  

  .מספר שנות הניסיון בכל תחום

יועצים נוספים המיועדים קורות חיים של מנהל החברה וכן של     - פרטים ורקע על החברה   .ב

לבצע את השירותים כולל תעודות המעידות על השכלה ופירוט ניסיון רלוונטי. אם המציע  

   הינו אדם פרטי יש לצרף קורות חיים של היועץ .

המציע יציין האם עבד בעבודה ייעוצית הדורשת שיתופי פעולה עם דיספלינות משלימות   .ג

ם,  יועצים סביבתיים  וכד'  והאם ביכולתו להוביל  כגון:  הנדסה תעשיה וניהול,  כלכלני

  .תהליכים הדורשים השלמות מעולמות אלו

ואירוח, .ד הדרכה  מתקני  ברשותו  יש  אם  לפרט  מתבקש  הדרכה   המציע  פעולות  לביצוע 
   תוך ציון  גודלם ומיקומם.  (באם יידרש)ופיתוח 

   ל השתלמות. המציע יציין האם באפשרותו להעניק תעודות המוכרות לגמו .ה

  ובעל גמישות בשעות עבודה. 2023-2024מין לביצוע פרויקטים בשנת על המציע להיות ז  .ו

לצרף    .ז שנים האחרונות מתבקשים  בשלוש  ירושלים  עיריית  עם  עבדו  לא     - יועצים אשר 
פרים, ניכוי מס במקור, תעודה שמדובר בחברה, אישור רו"ח לתשלום על  אישור ניהול ס

מקור   בטופס,  המופיעים  הגורמים  כל  ע"י  חתום  לבנק  הרשאה  טופס  עסקה,  חשבוניות 
   מצ"ב נספח.  -בלבד 

  

כנספח ב'   למסמך זה  פיםהמצור  (עקרוניים)חוזים    יםהעירוני  יםהחוז  2יש לחתום על     הבהרה:

ניגוד העניינים ושמירה על סודיות   ולצרף את כל הנספחים הרלוונטיים חתומים, לרבות נספח 

    כשהם ממולאים במקומות המתאימים, חתומים ומאומתים על ידי עו"ד.

  

   הוראות להגשת ההצעה  .9

 : טופס בקישורהגשת המועמדות למאגר תוגש ב

https://forms.gle/YBKmRzEnQ3Uhobf2A    

  . ל התייחסות ומענה מפורט לכלל המרכיבים האמורים לעיל, לכל הפחותההצעה תכלו

המרכזיים   התפקידים  בעלי  ואת  העבודה,  להובלת  המציע  מטעם  האחראי  הגורם  מי  לציין  יש 

ומי מומחיותם הרלוונטיים, וכן פרטי איש קשר  שיבצעו את העבודה מטעם המציע, בהתאם לתח

   מוצע מטעם המציע. 

מובהר, כי הכללת מציע במאגר מבוססת על עמידת היועצים המוצעים לביצוע העבודה בדרישות  

הסף. לפיכך, המציע מתחייב כי היועצים המוצעים על ידו יהיו אלו שיספקו את השירותים לעירייה.  

 זהות היועצים המספקים שירות לעירייה ללא אישור בראש ובכתב  מבצע השירותים לא יחליף את 

מהעירייה. כל יועץ חלופי יעמוד לכל הפחות בדרישות הסף של הליך זה וכן בכל הדרישות שיקבעו  

    (.ככל ויתבקש להגיש הצעה במסגרת הליך תיחור ספציפי)בהליך תיחור ספציפי 

  

בתנאי   העומדים  המציעים  עלרשימת  בחלוקה  הוועדה  -הסף,  לאישור  תובא  התמחות  תחומי  פי 

 . העירונית למסירת עבודות הפטורות ממכרז לצורך הכללתם במאגר

  ilmichal@jerusalem.muni.ilכתובת:לבקשות להבהרה ניתן לשלוח  /תשאלו

https://forms.gle/YBKmRzEnQ3Uhobf2A
mailto:ilmichal@jerusalem.muni.il


 

 

  

 

  

  

  כלליות הערות .10

כלשהי .א הצעה  לקבל  מתחייבת  אינה  במסגרת   העירייה  ואם  במאגר  היכללות  עבור  אם 
 הליכים ספציפיים שיתקיימו בהתבסס על המאגר. 

, לאחר הכללת המציע במאגר, הלקוח הישיר  בתהליכי  אימון/  ייעוץ   אישילתיחור סופי   .ב

ולפי האמון   יועץ/ מאמן מהמאגר ובוחר לפי התאמה לצרכיו  מקיים פגישת הכרות, עם 

לפי תעריפי משרד האוצר, יועצים לניהול. תשלום עבור נסיעות  שנוצר. המחיר לשעה הינו 

  מהיקף האימון. 15הינו עד % 

על המציע  למלא את  כלל הסעיפים בהצעה. מציע  שלא ימלא  את כלל  הסעיפים, הצעתו    .ג
   .עלולה להיפסל

  על הספק לדאוג לכל  האישורים הנדרשים עפ" י כל דין מהגורמים הרלוונטיים.  .ד

מובהר כי הזוכה בהליך תיחור ספציפי לא יתחיל בביצוע העבודות אלא    -וגיסטית  הזמנה ל .ה

לאחר  חתימה על חוזה עירוני וקבלת  הזמנה   לוגיסטית  חתומה   ע" י  גזבר  העיריה   

וראש העירייה  גם יחד, כל עבודה ללא הזמנה כאמור תפטור את העירייה  מכל תשלום  

  לספק.

חייב להודיע לעירייה בכתב על כל שינוי מהותי שיהיה במבקש עם הגשת הצעתו המציע מת  .ו
  הנוגע למתן השירותים במסגרת היכללות ברשימת המציעים.

עם הגשת הצעתו המציע מאשר כי הובא לידיעתו כי על הליך זה יחולו הוראות חוזרי מנכ"ל   .ז

כל טענה בעניין    וכי לא תהיה לווהוראות כל דין     5/2017    -ומס'   2016/ 8משרד הפנים מס  '

קיום הוראות חוזרי המנכ"ל בין ביחס להליך קול קורא זה ותוצאותיו, בין ביחס להליכי  

תיחור ספציפיים שתפרסם יחידת הפיתוח מתוך המאגר ובכלל זה ביחס לחובת העירייה  

לפרסם בפומבי את רשימת המציעים ואת ההתקשרות שבוצעה בפועל, ולא תהיה לו כל  

  ד מהדברים האמורים.טענה בגין כל אח

  המזמין שומר לעצמו את הזכויות שלהלן:  -זכויות  העירייה  .ח

   להזמין את המציעים או מי מהם לשם הצגת הצעתם ויכולתם המקצועית.  .1

   לקיים מו"מ עם המציעים ו / או עם מי  מהם.  .2

   לדחות כל הצעה  או את  כל ההצעות.  .3

לבקש  מידע  נוסף   ו/או  הבהרות  מכל   מציע  ו/או  מכל   המציעים  לעניין    .4
  ההצעות  שהוצעו. 

לבטל  ו/או   לשנות   ו/או   לעדכן  את   הדרישות   המפורטות   במסמך   זה,   .5
לצמצם  ו/ או  לבטל את העבודה ו/או חלקה בשל סיבות תקציביות  ו/או מנהליות  

  ו/ או ארגוניות. 

 

 

 

 

 



 

 

  

להזמין רק  חלק  מהעבודה  והשירותים  המפורטים  במסמך  זה. למציעים לא    .6
תהיה כל  טענה/דרישה או תביעה בשל  שימוש שעשה  המזמין בזכות מזכויותיו  

   אלו.

לערוך הליכי תיחור  ספציפיים מסוגים שונים ובהתאם לשיקול דעתה המלא של   .7

לא  תהיה למציע בהליך קול קורא זה כל טענה  העירייה ויחידת הפיתוח; מובהר כי  

תיחור    להליכי  באשר  ו/או  זה  קורא  קול  הליך  לתוצאות  באשר  תביעה  ו/או 

באשר   ו/או  עליו  ובהתבסס  בהמשך  הפיתוח  יחידת  שתפרסם  ספציפיים 

   לתוצאותיהם. 

  

  

                                                                                                                                                                                                  ,                                                                                                              בברכה                                                                                                                

 

 ל גרינוולד   יכ מ                                                                                                           

                       ממונה על פיתוח המשאב האנושי                                                                                                          

  

  
  

  

  

  

  

  

  

  



           
PM 35:36:5 4/15/2024‏           

עלות לתקציב נושא תאריך ועדה מספר
ועדה

סטטוס אגף #

199,953 תכנית מנהיגות למנהלים בעיריית
ירושלים 

16/04/2024 170003 סדר יום מפעם 22041

דברי הסבר
עיריית ירושלים הרחיבה בשנים האחרונות את היקפי התכניות לפיתוח המנהלים מתוך הבנה כי תפקוד העירייה ועובדיה

מושפע רבות מתפקוד המנהלים ולפיכך תפקוד הדרג הניהולי מסייע בשיפור ביצועי העירייה. 
מטרת תוכנית המנהיגות הינה פיתוח תפיסה והקניית מיומנויות של מנהיגות במטרה לסייע למנהלים בהשגת מטרותיהם, וזאת,

במציאות ניהולית משתנה ומורכבת המחייבת תפיסה ניהולית מערכתית המייצרת רשתות של שיתופי פעולה וניהול רשתות
ארגוניות.

שם הספק: bemind, הילה מזור אליצור
התוכנית מיועדת למנהלים בדרג מנהלי מחלקות בכירים וממונים כאשר יבוצע הליך לאיתור ומיון מנהלים שהינם בעלי פוטנציאל

מנהיגותי בעירייה.
התוכנית תהא במתכונת של עד 10 מפגשים קבוצתיים פרונטליים לצד ליווי אישי למשתתפים. 

על מבצע התוכנית יהא לספק את המרכיבים הבאים: פגישות מקדימות עם ועדת ההיגוי להתאמת התוכנית הסופית,  פגישות
הכנה עם מנהלים בהתאם לצורך, פיתוח תכנית מותאמת לצרכי הנהלת העירייה ומנהליה, הנחיית התוכנית וכתיבת דו"ח סיכום

והמלצות..
העלויות כוללות אירוח וכיבוד. 

ספק זוכה ספק
מומלץ

סכום
ההצעה

כתובת שם הספק/חברה מספר
ספק

הילה מזור אליצור   0

תוצרת הארץ 16 תל אביב אס.איי.טי.חשובה המצאתית בע"מ 26644

דרך נמיר מרדכי 149 תל אביב המכון לחינוך דמוקרטי ישראל 30301

נקדימון 3 ירושלים בינות - ייעוץ ארגוני וכלכלי 29824

התחשיב: לפי תעריף ליחידה

עלות נוספת שכר טירחה תעריף כמות מידה
103,000 350 350 194

שכר טירחה כולל: 67,900

עלות נוספת: 103,000

נתוני תקציב
עלות לתקציב תאור מספר סעיף

199,953 פיתוח ארגוני 61597796

נימוקים להמלצה
נערכה פניה ישירה ל- 15 יועצים/ חברות ייעוץ המצויות במאגר היועצים, המתמחות בתהליכי פיתוח מנהלים. בנוסף, ההזמנה

להציע הצעות פורסמה גם באתר האינטרנט העירוני. התקבלו 4 הצעות  כמפורט בפרוטוקול פתיחת המעטפות המצ"ב.
תהליך הבחירה נעשה ב- 2 שלבים, הצעה שזכתה בציון מעל ל- 70 בשלב האיכות, עלתה לשלב ב' שלב הצעות המחיר. לאחר
קריאת ההצעות וקיום פגישת הכרות עם החברות המציעות, הוועדה לבחירת המבצע, אשר כללה את מיקול בן עמי, יעל חקלאי

קאופמן, אתי קלפפיש ומיכל גרינולד, ניקדו את ההצעה כמפורט בטבלה המצ"ב. כלל ההצעות עלו לשלב השני. ההצעה של
הילה מזור קיבלה את הניקוד הגבוה ביותר במרכיב האיכות. לאחר מכן נבחנו ההצעות המחיר וכמפורט בקובץ הניקוד נבחרה

הצעתה של הילה מזור בציון הכולל הגבוה ביותר.
אנו מבקשים לאשר את ההתקשרות לשנתיים עם אופציה להארכה בהתאם לצורך לתקופה נוספת של שנה, לקיום 3 מחזורים.
ככל שהתהליך ילך ויתפתח וידרשו הגדלות/ הארכות חוזה לשם ביצוע שלבים נוספים ומשלימים לתהליך הבסיסי הזה, תעשה

הגדלה והארכה של החוזה באמצעות הוועדות העירוניות, הפרוצדורות הנדרשות  בעירייה ועל בסיס חו"ד מקצועית של הממונה
על פיתוח המשאב באנושי.



הערות
היקף השעות 194 שעות (2 יועצים) 
ODT כולל מרצים חיצוניים ופעילות

עלות אירוח וכיבוד לכל מפגש 10,000 ש"ח 



 

 

 

 

 

 הזמנה להציע הצעות לביצוע תכנית מנהיגות למנהלים בעיריית ירושלים  

 

 
 רקע

 
בתנאי   העומדים  היועצים,  ממאגר  יועצים  בזאת  מזמין  ירושלים  בעיריית  אנושי  הון  לפיתוח  האגף 

למנהלים   מנהיגות  תכנית  לביצוע  הצעות  להציע  וממונים  ההליך,  בכירים  מחלקות  מנהלי  בדרג 
 בעיריית ירושלים. 

הניהול   מדרגי  החל  בעירייה,  שונים  לדרגים  מנהלים  פיתוח  תכניות  מתקיימות  ועד  כיום  הזוטרים 
לדרגי הניהול הבכירים. התכניות עוסקות בתפיסת תפקיד ניהולית, הקניית ידע ומיומנויות מהעולם  

 הניהולי בכלל והמוניציפלי בפרט, וכן בקידום פרויקטים של שינוי בנושאים עירוניים. 
 

 

 התוכנית: ויעדי מטרות .1
התכנית מנהיגות    מטרת  של  מיומנויות  והקניית  תפיסה  פיתוח  הינה  זה  בהליך  המבוקשת 

ומורכבת   משתנה  ניהולית  במציאות  וזאת,  מטרותיהם,  בהשגת  למנהלים  לסייע  במטרה 
רשתות   וניהול  פעולה  שיתופי  של  רשתות  המייצרת  מערכתית  ניהולית  תפיסה  המחייבת 

 ארגוניות. 
 

 אוכלוסיית היעד:  .2

,  מנהלים בדרג   הליך לאיתור ומיון המנהלים  תכאשר יבוצע  מנהלי מחלקות בכירים וממונים  מנהלי 

 המתאימים ביותר לתכנית שהינם בעלי פוטנציאל מנהיגותי בעירייה.

 
 :התוכנית ומרכיביה בנהמ .3

 מפגשים קבוצתיים פרונטליים וליווי אישי.  10קבוצתית + אישית: עד  מתכונת: •

 ייקבע בהמשך בהתאם לצרכים ולתכנית שתיבחר.  מיקום המפגשים הקבוצתיים: •

המפגשים ילוו      : המפגשים יתקיימו בירושלים במתקני המבצע או במתקנים מטעמו.    אירוח וכיבוד  •
 בכיבוד קל בבוקר, עמדת שתיה חמה במהלך כל היום וארוחת צהריים.  

 פעילות מחוץ למתקן ההדרכה, יש צורך בכיבוד מותאם לפעילות ולמשכה. ותתקיים במידה

 
 לוחות זמנים  .4

 . 2023דצמבר -מועד משוער לפתיחת התוכנית: נובמבר 
 לוח זמנים מדויק ייקבע עם המציע שייבחר. 

 
 עלות התוכנית: .5

 כולל מע"מ וכל שאר ההוצאות הנדרשות לטובת עבודה זו.    ,ש"ח 200,000תעלה  עלות כלל התכנית לא 
 
 



 

 

 התוכנית תכלול:  .6
 

 פגישות מקדימות עם ועדת ההיגוי להתאמת התכנית הסופית.  א.

 פגישות הכנה עם מנהלים ככל שיידרש.  ב.

 פיתוח תכנית מותאמת לצרכי הנהלת העירייה ומנהליה.  ג.

 הנחיית התכנית. ד.

 כתיבת דו"ח סיכום התכנית והמלצות.  ה.

 

 : תנאי סף-דרישות מהמבצע .7
 

 בארגונים.  והובלה  התמחות בתחום פיתוח מנהיגות •

מנהיגות • לפיתוח  תכניות  והנחיית  בפיתוח  רלוונטי  מנהיגות    /ניסיון  ופיתוח  הנחייה 
 להנהלה בכירה בארגונים גדולים.  בתוך תהליכי פיתוח מנהלים 

 היכרות עם הסקטור הציבורי והשלטון המקומי.  •
 

 

 על ההצעה לכלול: .8

ועל  פרטים   .1 רלוונטי,  ניסיון  ותק,  לרבות  המלווה/המנחה,  היועץ  המציעה/  החברה  על 
 יועצים/מנחים נוספים, במידת הצורך, כולל השכלה וניסיון רלוונטי. 

 ומתודולוגיה.תפיסת עבודה   .2
 פרטים על מנהל התוכנית.  .3

 פרטים על מרצים ומנחים נוספים במידת הצורך.   .4
לתהליך,   .5 שיוקצו  שעות העבודה  של  פירוט  והכוללת:  הניתן  ככל  עבודה מפורטת  תכנית 

צריכה   התוכנית  מתכונת  שעות.  מערכת  ומנחים,  מרצים  שמות  סילבוס,  זמנים,  לוחות 
התוכנית   להעשרת  נוספות  והצעות  סיורים,   , סדנאות,  פרונטליות,  הרצאות  לכלול 

 התוכנית המוגשת להתייחס לחומר זה.  ולהעברתה במתכונת חווייתית ומעשירה. על  
 פירוט התפוקות בסיום הפרויקט.  .6
 תיק למשתתף הכולל חומרי למידה רלוונטיים.  .7
 זמינות לביצוע העבודה.   .8
הפרויקט,   -ממליצים   .9 שם  אלקטרוני,   דואר  כתובת  טלפון,  קשר,  איש  שם  חברה,  שם 

 . תאריך ביצוע
 לת חברי הצוות.  צירוף מסמכים רלוונטיים ותעודות המעידות על השכ  .10

שתעמיד   .11 במתקנים  לחילופין  או  המציע  מטעם  במתקנים  בירושלים,  תתקיים  הפעילות 
העירייה לפעילות זו. ועל כן, יש להגיש את ההצעה על פי המרכיבים השונים וההנחיות,  
ייעוץ ומשרד על התוכנית, עלויות   בצורה מודולרית, עלויות הדרכה והנחייה כולל שעות 

 ועלויות אירוח וכיבוד בנפרד. ם נלוות לסיור/י

 צירוף מסמכים רלוונטיים ותעודות המעידות על השכלת המנחה המלווה.  .12
 איש קשר. .13

 



 

 

הערה: התוכנית המוצעת על ידי הזוכה בהליך תהווה  בסיס לבחירת הזוכה ולהתחלת עבודה. לאחר  
וב העירוניים  לצרכים  בהתאם  תעודכן  התוכנית  בפועל,  העבודה  ובמסגרת  שעות  הזכייה  מסגרת 

 העבודה והתקציב שיאושר לפרויקט.   
 

 הגשת ההצעה:  .9
את ההצעה יש להגיש במעטפה סגורה המכילה שתי מעטפות נפרדות סגורות בהתאם לשלבים   .10

 הבאים ולציין עליה את  שם התוכנית ושם המציע.  
תהליך בחירת המציע הזוכה מורכב משלושה שלבים. הראשון מרכיב האיכות בלבד ,השני  מרכיב   .11

 ת.העלות והשלישי שקלול של מרכיב האיכות יחד עם מרכיב העלו 
 מעטפות נפרדות וסגורות:   2ועל כן יש להגיש  את ההצעה ב .12
, תכלול את כל מרכיבי ההצעה, כלומר, מסמך הזמנה זה וטיוטת ההסכם  המעטפה הראשונה .13

למעט מרכיב  לעיל והוראות הזמנה זו,   7להלן, וכל האמור בסעיף  9.3ונספחיו כאמור בסעיף  
 . המחיר והעלות

את מרכיב המחיר והעלות )מצורף נספח הצעת מחיר אותו יש  , תכלול אך ורק המעטפה השניה .14
 למלא(. 

  10ההצעה תוגש לאגף לפיתוח הון אנושי, למחלקה לפיתוח הון אנושי ופיתוח ארגוני, עד לתאריך   .15
 . 15:00בשעה  2023בספטמבר 

  יורק"(, כניסה דרך רחוב יפו )מול-, )"בניין ניו10תיבת הצעות המחיר הממוקמת ב, כיכר ספרא  .16
 פיצה ממילא, על כיכר צה"ל. 

שאלות/ בקשות להבהרה ניתן לשלוח לעמיאל קדוש, מוביל חדשנות בפיתוח עובדים ומנהלים .עד   .17
ולוודא קבלת החומר   amiel_ka@jerusalem.muni.il ,   במייל שכתובתו 2023באוגוסט  27 -ה

 . 2023בספטמבר   3תשובות לשאלות המציעים יינתנו עד ליום   02-6295582בטלפון 
נדגיש כי אין אפשרות להגיש את ההצעה בצורה מקוונת ועל כן תדרש הגעה פיזית אל הכתובת   .18

 מעלה לצורך הגשת ההצעה. באם דרישה זו תשתנה, הנחיות מתוקנות יפורסמו. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:amiel_ka@jerusalem.muni.il


 

 

 ביותר הטובה ההצעה  לבחירת מידה אמות
 

 בחינה איכותית  –שלב א' 
 

 אופן הניקוד האחוז  הקריטריון
של  רלוונטי  ניסיון 
 היועץ/הצוות המוצע

נקודות. חמש שנות ניסיון עד    10  -עד ארבע שנות ניסיון  יזכו את המציע ב 25
שנים ומעלה יזכו את  נקודות. שבע    15שבע שנות ניסיון יזכו את המציע ב

   ניסיון לעניין זה הינו בתוך עשר השנים האחרונות.   נקודות.  25  -המציע ב
בגיבוש   מניסיון  ומורכב  העבודה  במפרט  מפורט  הנדרש  הניסיון  פירוט 
בתכנים   ניסיון  המבוקש,  לזה  דומה  גוון  בעלות  תכניות 
בכירים,   מרצים  בגיוס  ניסיון  אסטרטגי,  ניהוליים/"ירושלמיים"/תכנון 

 ניסיון בהנחיית/ליווי קבוצות ועוד. 

 
עבודה  תפיסת 

 ומתודולגיה
חברים לפחות מטעם מזמין העבודה תבחן ותנקד    3וועדה מקצועית  בת   30

תוך הבנת והעירייה  לצרכי המחלקה  התאמתה  ע"פ  האתגר,    את ההצעה 
מפורט   מתודולוגי  תיאור  דרך,  אבני  הכוללת  ברורה  עבודה  תכנית  הצגת 
הגישה   על  ופירוט  שלב  מכל  שיתקבלו  תוצרים  ופירוט  הייעוץ  תהליך  של 

ז עבודה  לטובת  אותו  המנחה  הלימודי  הייעוצית  הסיור  איכות  בחינת  ו. 
 המוצע. 

מהיועץ/   התרשמות 
 מהצוות המוצע. 

להחליט   35 רשאית  הבחירה  )ועדת  ראיונות  יתקיימו  זה  שלב  ניקוד  לטובת 
הראיון את  לקיים  הועדה    האם  טלפונית.  או  מקוונת  פרונטלית,  בצורה 

אינה מחויבת לקיים את כל הראיונות בצורה זהה מבחינת צורת המפגש  
 ו/או השיח(. 

מקוריות, כימיה עם בעלי   -בשלב זה, בין השאר, יבחנו הפרמטרים הבאים 
הענין, יכולת העמקה, יכולת יצירת קשרי עבודה טובים במהירות, יכולת  

 יכולת הנחייה ודיוק. העברת מידע, 
ממיקום   התרשמות 
והכיבוד   האירוח 

 המוצע

המקום,   10 ייחודיות  הכיתה,  גודל  לתחב"צ,  נגישות  עם  מרכזי  מיקום 
 התאמת המקום לצרכי הלימוד, כיבוד עשיר ומגוון. 

 
 

ציון    מציעים הראשון  בשלב  והאיכות    70שיקבלו  בחינת העלות  הכולל את  לשלב השני  יעלו  ומעלה, 
 במשותף.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

 בחינת מחיר  –שלב ב' 
 

 אופן הניקוד  האחוז  רכיב עלות  מס''ד

סך עלות ההדרכה   1
כמכפלה   )נקבע 
יעוץ   שעת  של 
  * הנחה  לאחר 
ייעוץ   שעות  מס' 

 מוצעות(. 

יציע  המציע   70 אשר 
ההצעה   את 
ביותר   הנמוכה 
מלוא   את  יקבל 

 הנקודות. 

וכיבוד   2 ארוח 
 למשתתף 

יציע   30 אשר  המציע 
ההצעה   את 
ביותר   הזולה 
מלוא   את  יקבל 

 הנקודות 

 
 

 .  הצעה זולה בקריטריון*  אחוז הרכיבשיטת החישוב של כל קריטריון בטבלה לעיל ע"פ : 
 הצעה מוגשת בקריטריון                                                                                                                                                                

   
 בחינת איכות ועלות –' גשלב 
 איכות  60%
 עלות   40%

 
 .דעתה שיקול לפי מציעים/מציע עם מ"מו לנהל /הבהרות/לראיונות לזמן רשאית  הבחירה וועדת

 

 מינהלה )חוזה(:  .19

ההתקשרות של היועץ/החברה שתבחר תהא עם עיריית ירושלים. תנאי התשלום יהיו לפי אבני   .1
 דרך שיקבעו עם החברה הנבחרת/היועץ /ת שיבחר/תבחר.

ובהתאם לאבני הדרך שיקבעו לפרויקט עם  ההתקשרות תהיה בהתאם ללוחות הזמנים שיקבעו   .2
 החברה שתיבחר. 

זו, .3 הזמנה  על  לחתום  המציע  ועמוד,  על  עמוד  החוזה ו   בכל  טיוטת  ו  על  התנאים  ונספחיו 
 .נשוא הזמנה זוהצעה הכלליים המצ"ב בכל עמוד ועמוד כחלק בלתי נפרד מה

יים אכיפת ניהול  על המציע לצרף את כל האישורים הנדרשים עפ"י חוק עסקאות גופים ציבור .4
  . 1976–חשבונות התשל"ו 

עבודות   .5 למסירת  הוועדה  לאישור  כפופה  בעירייה  ההתקשרות  ממכרז  פי  הפטורות  על 
 סמכויותיה. 

 



 

 

לוגיסטית   .6 קבלת    -הזמנה  לאחר  אלא  העבודות  בביצוע  יתחיל  לא  בהליך  הזוכה  כי  מובהר 
יחד, כל עבודה ללא הזמנה כאמור  הזמנה לוגיסטית חתומה ע"י גזבר העיריה וראש העיריה גם  

 תפטור את העיריה מכל תשלום לספק. 

 

יתווסף מע"מ   .7 ועליו  סופי  יהא  יהא עפ"י הצעתו בהליך, התשלום  לזוכה  ככל הנדרש  התשלום 
  , ומובהר כי הזוכה לא יהא זכאי להפרשי הצמדה ו/או ריבית ו/או אחר.  לפי דין

 ביותר או הגבוהה ביותר או הצעה כלשהי. העירייה אינה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה  .8

לנהלי   .9 ובכפוף  הצורך  עפ"י  ההתקשרות  היקף  את  להגדיל  הזכות  את  לעצמה  שומרת  העיריה 
  העיריה. 

 זכויות העיריה וזכויות הוועדה למסירת עבודות: המזמין שומר לעצמו את הזכויות שלהלן:  .10

 ויכולתם המקצועית. להזמין את המציעים או מי מהם לשם הצגת הצעתם  .א
 לקיים מו"מ עם המציעים ו/או עם מי מהם.  .ב
 לדחות כל הצעה או את כל ההצעות.       .ג
 .  בלעדי  לפצל את ההצעות ולהכריז על יותר מזוכה אחד על פי שיקול דעת .ד
 לבקש מידע נוסף ו/או הבהרות מכל מציע ו/או מכל המציעים לעניין ההצעות שהוצעו. .ה
לבטל ו/או לשנות ו/או לעדכן את הדרישות המפורטות במסמך זה, לצמצם ו/או לבטל       .ו

רק   להזמין  ארגוניות.  ו/או  מנהליות  ו/או  סיבות תקציביות  בשל  ו/או חלקה  את העבודה 
חלק מהעבודה והשירותים המפורטים במסמך זה. למציעים לא תהיה כל טענה/דרישה או  

 ת מזכויותיו אלו. תביעה בשל שימוש שעשה המזמין בזכו
 לבטל את ההליך מכל סיבה שהיא.      .ז
 לקבל את כל ההצעה או חלק ממנה.  .ח
ככל שהתהליך יתפתח וידרשו הגדלות חוזה לשם ביצוע שלבים נוספים ומשלימים לתהליך   .ט

העירוניות/הפרוצדורות   הועדות  באמצעות  החוזה  של  הגדלה  תיעשה  הזה,  הבסיסי 
 מקצועית של הוועדה המקצועית המלווה. הנדרשות בעירייה ועל בסיס חו"ד 

 תוצרי העבודה הינם רכוש עיריית ירושלים.      .י

 

 

 בברכה,

 מיכל גרינולד 

 ממונה על פיתוח המשאב האנושי 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 הזמנה להציע הצעות לביצוע תכנית מנהיגות למנהלים בעיריית ירושלים  

 
 נספח הצעת מחיר 

 
 
 

 סה"כ עלות שעת ייעוץ לאחר הנחה:____________________________. 
 

 מספר שעות מוצעות: _____________________________________. 
 

 . :_____________________משתתפים 30 -עלות אירוח והכיבוד ל
 

 
 _________________________ :סה"כ עלות התכנית )הכוללת את כל המרכיבים

 
 

   .שם החברה: ____________________________
 
 .מס עוסק:_____________________ 

 

 

כולל מע"מ וכל שאר ההוצאות הנדרשות    ש"ח,   200,000עד   היקף העבודה המקסימלי הינו   ●
 לטובת עבודה זו.   

העלות כוללת את כל ההוצאות הנדרשות לרבות: נסיעות, ביטוחים, ביטול זמן, חניה, מיסים   ●
 או כל הוצאה אחרת.  

ו/או   ● שינויים  ו/או  הערות  כל  ללא  לעיל  המפורטת  במתוכנת  ורק  אך  תינתן  המחיר  הצעת 
 תוספות אחרות, ולא ההצעה עלולה להיפסל על הסף.   

 
  
  

   . חתימה: ________________________________

 

 . חותמת: ____________________
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 ההצעה -נספח ב'
 
 סילבוס הקורס  .1

 תיאור כללי 

בעידן בו קצב השינויים הולך וגדל, מנהלים נדרשים בידע ומיומנויות ניהול, וכן בכלי חדשנות לטובת קידום פרויקטים של  

העמקת ההבנה היישומית של הידע הנרכש לפיתוח כישורי ניהול  הקניית כלים אופרטיביים ושינוי בנושאים עירוניים. 

עתידיים ולא פחות מכך לניהול מיטבי של הקריירה האישית. לצורך  חדשניים, הינן קריטיות להצלחה בתנאי העבודה ה

 כך, להלן הצעה לתכנית מנהיגות למנהלים בדרג מנהלי מחלקות בכירים וממונים בעיריית ירושלים.

פיתוח תפיסה והקניית מיומנויות של מנהיגות במטרה לסייע למנהלים בהשגת מטרותיהם,   ויעדי התכנית : מטרות 

ת ניהולית משתנה ומורכבת המחייבת תפיסה ניהולית מערכתית המייצרת רשתות של שיתופי פעולה  וזאת, במציאו

 .וניהול רשתות ארגוניות

 מבנה  

 משתתפים  22הקורס מותאם לקבוצת של עד   -משתתפים 

 משך המפגשים  

 שעות  8מפגשים של   2 •

 שעות  5מפגשים של   2 •

 שעות  3מפגשים של   2 •

 סיורים  2 •

 מפגשים  8סה"כ 

 מבנה המפגשים 

. עיקר הלימוד  בקבוצות קטנות זמן לעבודה  מוקצה, וביניהם בהרכב מליאה מחלקים המועברים מורכבים קורסמפגשי ה

המליאה תפוצל לקבוצות לצורך עיבוד, הטמעה ועבודה  ,במשותף בהרכב המליאה. לאחר מכן נעשההתיאורטי 

לצורך סיכום ורפלקציה אודות הלמידה והעבודה שנעשו במהלך  פרקטית. לבסוף, המשתתפים יחזרו להרכב המליאה 

 היום.

מנחים ולכן זמינות    35- כ SITמועד תחילת הקורס יקבע במהלך תהליך ההכנה עם הלקוח. ל מועד תחילת הקורס:

 העבודה היא מיידית.

 



 

WWW.SITSITE.COM SYSTEMATIC INVENTIVE THINKING   

 

 לסדנה:   SITלהלן התכנית המפורטת המוצעת על ידי 

מיקום ואורך   תפוקות  תוכן מפגש 

 מפגש 

ניהול    :1מפגש 

בסביבה  

 משתנה 

 

 ניהול חדשנות בסביבה מורכבת  •

(VUCA ) 

קידום ויצירת תרבות ארגונית   •

 מעודדת חדשנות 

מיפוי של הארגון   •

באמצעות מודל "  

 האלמנטים"  7

 

 ירושלים 

09:30  – 14:30  

 שעות(  5)

  :2מפגש 

מנהיגות  

 וחדשנות 

התיאוריה, הפרקטיקה   -מנהיגות  •

 ומה שביניהם  

 מהי מנהיגות לחדשנות?  •

ההבדל בין ניהול למנהיגות וערוצי   •

 השפעה

רגעי " הלכה למעשה"  –מנהיגות  •

  –אמת מנהיגותיים בקידום חדשנות 

Moments of Truth 

זיהוי ומיפוי סוגי   •

 מנהיגות אישית 

 ירושלים  

09:00  – 17:00  

 שעות(  8)

  סיור :3מפגש 

 שנות חד

 2אפשרויות בסעיף  

ניהול    :4מפגש 

עבודת צוות  

בתהליכי  

 חדשנות 

 האתגר של צוותי המחר  -חדשנות  •

היכרות עם הגורמים המאיצים   •

חדשנות בצוות וכיצד ניתן להתגבר 

 על חסמים 

 כיצד לבנות צוות מנצח  •

רפלקסיביות צוותית  

)מיומנות התדריך תחקיר  

כאמצעי לקידום חדשנות  

 צוותית( 

 מקוון, זום מפגש 

09:30  – 12:30  

 שעות(  3)

כלי    :5מפגש 

 SIT-חדשנות 

 היכרות עם עולם החדשנות   •

o  סוגי החדשנות 

o   מה מונע מאיתנו להיות

 חדשניים 

 חדשנות בתהליכים  •

o   השלכות של קבעון מבני 

o כלי לשבירת קבעון מבני 

o תרגול על תהליכי עבודה 

o   כלי "זמיש" לשבירת קבעונות

 בישיבת צוות 

 ופיתוח חלופות לפתרון בעיותזיהוי  •

  2-התנסות ישומית ב •

שני כלים לשבירת  

קבעונות בתהליכי  

 עבודה:

o  אתגור הנחות יסוד 

o חלוקה 

 

לאחר תרגול המשתתפים  

יוכלו לבנות פתרונות  

הדוקים/ מעשיים יותר  

 ירושלים  

09:00  – 17:00  

 שעות(  8)
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o  בעיות כהזדמנויות 

o   ניתוח עולם הבעיה מנקודת

 המבט של ה"סובל" 

o בחירת זווית התקיפה של הבעיה 

o העלאת חלופות לטיפול הבעיה 

לאתגר שלהם כחלופה  

 אפשרית לרעיונות שיועלו 

  :6מפגש 

תקשורת  

 שיווקית

 תקשורת שיווקית •

o  לימוד כלי שיטתי לחידוד מסרים

 ( AVMלקהלי יעד מוגדרים )

o  תרגול על מסרים ארגוניים 

o צגת הפרויקטים  הכנה לה

 ( Pitch)  במפגש המסכם

המשתמשים יוכלו   •

למקד מסרים לשותפי  

תפקיד שונים  

 באמצעות כלי שיטתי. 

בקבוצות יתרגלו כיצד   •

לתקשר את הפרויקט  

באופן אפקטיבי בארגון  

במטרה לרתום בעלי  

עניין כחלק מההכנה  

לפרזנטציות במפגש  

 האחרון 

 מפגש מקוון, זום 

09:30  – 12:30  

 שעות(  3)

  : סיור7מפגש 

 חדשנות 

 2אפשרויות בסעיף  

:  8מפגש 

שיתופי פעולה  

וניהול רשתות  

 ארגוניות 

קידום חדשנות באמצעות שיתופי  •

 Innovation byפעולה )

cooperation & Co-opetition 

בין האגפים  מיפוי שיתופי פעולה  •

 בעירייה 

 סוגי תקשורת קיימים  •

בחירת שיתופי  העלאת רעיונות  •

פעולה מעניינים לאחר העלאת  

 רעיונות 

 מיתוסים על חדשנות  7 •

• AVM   על שיתוף

הפעולה ובניית  

 תכנית  

 

 ירושלים 

09:30  – 14:30  

 שעות(  5)

 

 ובתיאום עם מובילי הקורס מטעם עיריית ירושלים כפעול יוצא של תהליך ההכנה התכנים עשויים להשתנות *

 מפגשים:אופציונאלי למיקום 

 בית וגן -אולם כנסים 

 , שכונת בית וגן, ירושלים8הפסגה 
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 :פירוט על חומרים

 שהועברה מצגת ה יקבלו את משתתפי הקורס מפגשבסוף כל  •

 והסבר על כלי החשיבה המצגות קיט הכולל את יקבלו המשתתפים בסוף הקורס  •

 מסמך של המלצות המנחים להמשך עבודה •

 הקורס במסגרת  אופציונאליים  . סיורים2

סיורי חדשנות מציעים פלטפורמה ייחודית להיחשף ולקבל השראה מאנשים חדשניים מובילים, ארגונים וטכנולוגיות  

אפים או מפגשים עם אנשים  -מתפתחות. סיורים אלה יכולים לכלול ביקורים במרכזי חדשנות, מוסדות מחקר, סטארט

היצירתיות והחדשנות, הזדמנות לגבש  ת השינוי, הובלמעוררי השראה. זוהי חשיפה והתנסות ממקור ראשון בסביבות 

תובנות לגבי ההיבטים השונים של החדשנות והשיטות המשמשות להנעת שינוי. הסיורים מאפשרים סוג אחר של  

 התנסות ומעודדים שיתופי פעולה. 

די חקירת חידושים  סיורי חדשנות יכולים להיות בעלי ערך במיוחד בטיפוח השראה צולבת של רעיונות בין תעשיות. על י

בתחומים מגוונים, המשתתפים יכולים לזהות מקבילות, להתאים פרקטיקות מוצלחות להקשרים שלהם וליצור פתרונות  

 ייחודיים.

תורמים לעיבוד המידע לצד יצירת תובנות אישיות ורלוונטיות של הסיור עבור    SITהמנחים המלווים את הסיור מטעם 

 .המשתתפים

 ניתן להחליט בהמשך, על הגישה המתאימה לכם.  -ות לנושא הסיורים גיש 2להלן מוצגות  

 סיורים ממוקדים בנושא מוגדר שיהיה מלווה לכל הסדנאות תוך שימת דגש על החדשנות שבו.  .1

 חלופות אפשריות לנושאים:  2שלושת הסיורים יציגו היבטים משלימים לנושא מרכזי שילווה לאורך ההכשרה. להלן  

 גישות ניהוליות המשלבות מנהיגות וחדשנות במגזרים ציבוריים וחברתיים  -  1חלופה 

 סיורים אפשריים )התכנית הסופית תיסגר יחד אתכם(: 

סיוע בתכנון ויישום גישות חדשות לשיפור חיי התושבים, תוך   -צוות החדשנות של בלומברג ירושלים  •

על ניהול תהליך חדשנות בדגש על מודל  הישענות על נתונים וניהול איתן של פרויקטים וביצועם. שיח 

החדשנות של ארגון בלומברג הבינלאומי, הטמעת פרויקטים של חדשנות מוניציפלית במערכת פוליטית  

 ומרובת אינטרסים שונים. 

שיח על פיתוח קהילות   -כלכלי חזק -ארגון "רוח חדשה" הפועל לחיזוק העיר ירושלים כמרכז תרבותי  •

ונות בעלות זהות ירושלמית ותודעה מנהיגותית, אשר מהוות מנוף לפיתוח כלכלי  מקצועיות, יצירתיות ומגו

 ושינוי חברתי בירושלים. 

תכנית לפיתוח מנהיגות נשית בקהילה בתחום בריאות נשים. פרויקט "אישה" של    -"פרוייקט אישה"  •

 ברוקדייל. מכון -ג'וינט-הפדרציה היהודית של קליבלנד, הסוכנות היהודית לארץ ישראל, ומאיירס

שיח על הדרך לשיקום והתפתחות של מערכת חינוכית, ממערכת מוחלשת למערכת   - מנהל מוסד חינוכי  •

 מפגש עם פרקטיקות עבודה מוכחות. -מצליחה: תפיסות חינוכיות כמחוללות שינוי
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 קיימות -  2חלופה 

ומעשי בישראל ומושפע הן  חשיבותו של נושא הקיימות עולה וצומח בשנים האחרונות בשיח המדיני, תכנוני 

 מתהליכים גלובליים כגון משבר האקלים, לצד תהליכים בעלי מאפיינים מקומיים כגון הגברת הצפיפות בישראל. 

חדשנות וקיימות שזורים אחד בשני ומהווים חלק ממערך השיקולים של ארגונים רבים בתהליכי קבלת החלטות  

 עסקיות, חברתיות ותהליכיות. 

מציגים קיימות ממספר זוויות. הסיורים ידגימו טכנולוגיות ירוקות פורצות דרך ולצידן שימוש   הסיורים המוצעים

 חדשנות יצירתית, בעלת ערך וישימה.   -חדשני במשאבים קיימים 

 סיורים אפשריים )התכנית הסופית תיסגר יחד אתכם(: 

ליטו להירתם לנושא הקיימות, בדיזנגוף סנטר, המקדם את תפישת הקיימות העירונית, הח - דיזינגוף סנטר •

 הושק על הגג מתחם "ירוק בעיר". המיזם הוא פרי שיתוף פעולה עם חברת 2015ובתחילת שנת 

LivinGreen  ומטרתו לקדם את תחום החקלאות העירונית ותפיסת הקיימות בישראל. 

אופס פחמן, נוהג  יוקי גיל, הבעלים של מפעל שורש לציוד מטיילים, חי בבית מ -הרצאה של מנכ"ל שורש  •

במכונית חשמלית ומקיים פגישות בזום כדי להימנע מטיסות מזהמות. לגיל יש מקור גאווה חדש: הפיכת  

מפעל שורש למפעל מאופס פליטות, עם חשמל סולארי, אגירה, כלי רכב חשמליים ובקרוב גם המרת  

 (לינק לכתבה אודותיו מעיתון הארץפסולת לאנרגיה. )

המציג למבקר מיצג מרשים על הים התיכון ועולם האצות. במרכז   סיור בחוות סיקורה–"הצצה באצה”  •

ההסברה תוכלו לחוות את מאפייני הים, סוגי הדגים החיים והשינויים הסביבתיים המשפיעים על החיים  

על היבשה. תוכלו לצפות בשיטת   –  של גידול אצות יםבתוכו. בחוות סיקורה תוצג גם את הטכנולוגיה 

 הגידול הייחודית שלנו ולהכיר תזונה מיוחדת ובריאה המשלבת אצות נקיות ואורגניות הגדלות בחווה. 

שי הקים חוות גידול לפסיפלורה אשר ממנה הוא מפיק משקה מיוחד. המשקה הגיע  -איש הפסיפלורה •

רכו כטייס ומשם עבר הרבה שינויים ממנהל אלקטרוניקה לחינוך  פרי. שי התחיל את ד-לאל על ולדיוטי

 ומשם להנדסה ביו רפואית. ההרצאה היא על איך לוקחים חלום והופכים אותה למציאות.

הסיור בחירייה מאפשר מבט מעמיק ורב חושי אל תוך עולם הפסולת, הרכב הפסולת, הטיפול בה  -חירייה  •

לת הקיימות בחירייה. הסיור כולל דיון ערכי בנושא תרבות הצריכה  והטכנולוגיות החדשניות לטיפול בפסו

בהקשר של סביבה ופסולת ובחינה ביקורתית של נושא הצריכה המודעת ונושא הפרדת האשפה והינו 

 חלק ממעגלים של שינוי התנהגותי, תפיסתי וערכי. 

מרכז מציג את עולם החשמל  חוויה אינטראקטיבית, טכנולוגית וחדשנית על עולם החשמל. ה -אורות רבין  •

באמצעות הטכנולוגיה המתקדמת ביותר באתר תחנות הכוח של אורות רבין. במהלך הסיור,  - 360ב

; סרטון המדמה תרחיש סייבר שחברת החשמל נאלצת להתמודד    IMAXהמבקרים עוברים חוויה בסגנון 

ימודית ורגשית ייחודית  אתו עם הפעלה של המבקרים, מתחם וירטואלי בו עוברים המבקרים חוויה ל

ענקיים במתחם אשר   LEDמסוגה. המתחם החדשני כולל אפקטים וטכנולוגיה מהמתקדמות בעולם; מסכי 

בגופנו, בטבע ובבית. לאחר הסיור נבקר בגן מדעי  -מציגים אפקטים הקשורים לעולם החשמל בכל צורותיו

https://www.haaretz.co.il/nature/2023-06-29/ty-article-static-ext/.premium/00000189-00e0-db09-adcb-b8f2065e0000
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פכים למתקנים המלמדים על דרכי  חוויתי שנמצא במתחם המרכז העשוי מתוצרי חשמל ממוחזרים, ההו

 אנרגיה מתחדשת  -ייצור חשמל אלטרנטיביות

הכרות עם הפרויקט לשיקום ההר ולפיתוח הפארק, ומתמקדים בערכים של אחריות   -פארק אריאל שרון •

קיימא  -סביבתית, אפשרות התיקון וכוחו של חזון. הסיור יחשוף את המשתתפים לעקרונות של פיתוח בר

 אקולוגי תוך צעידה במקום מרהיב המתפתח מול עיניהם.ושיקום 

 טעימות של חדשנות  .2

נושא החדשנות רחב ומכיל בתוכו הגדרות מגוונות. ניתן להתייחס לסוגי חדשנות שונים    -חדשנות פנים רבות לה 

גזרים  )חדשנות פורצת, חדשנות משפרת, חדשנות משבשת וכו'( לצד חדשנות הבאה לידי ביטוי באופנים שונים ומ

להכיר   למשתתפיםשונים )חדשנות טכנולוגית, ארגונית, חברתית, מוניציפלית וכו'(. סיורי החדשנות יאפשרו  

 ולטעום חדשנות ממגוון כיוונים, כשכל סיור מייצג פן אחר של חדשנות ומאפשר להכיר אנשים, טכנולוגיות וחברות.  

 

 דוגמא לסיורים המשלבים  יזמות וטכנולוגיה: 

• MIC  – ז לחדשנות מוניציפלית שהוקם על ידי החברה למשק וכלכלה )משכ”ל( במטרה לאגד את  מרכ

מיטב הפתרונות הטכנולוגיים החדשניים, באמצעות מאגר של ידע, ניסיון ומקצועיות, לצד היכרות עם  

צרכי הרשויות המקומיות בישראל. המרכז בא להציג, לאפשר ולהטמיע פתרונות ופיתוחים, הנשענים על  

מפגש עם מנהל   –וחדשנות ולספק מענה לשלל האתגרים עמם מתמודדות הרשויות. אופציונלי  קדמה

 חדשנות רשותי.  

• TAU ventures –   קרן הון סיכון השייכת לאוניברסיטת תל אביב. במהלך ביקור בקרן, המשתתפים יפגשו

 " יחשפו למסע היזמות בפן האישי  ONE ON ONEעם יזם "

• miLabמן, אוניברסיטת רייכ- ( ביקור במעבדה לחדשנות במדיהmiLAB של ההתמחות האינטראקטיבית )

מחשב, כגון תכנון ומחקר של רובוטים חברתיים,  -למחקר בנושאים מתקדמים של אינטראקציה אדם

 ממשקים חדשים של חומרים ביולוגים, כלים המקדמים למידה יצירתית טכנולוגית ועוד. 

 

 דוגמא לסיורים השראתיים: 

הביטלס, היא להקה אשר ללא ספק שינתה את העולם ונחשבת   -הילדים בחולון, תערוכת הביטלסמוזיאון  •

עד היום ללהקה המצליחה והאהובה ביותר בתבל. להקת הביטלס עשתה הרבה יותר ממוזיקה ועשייתה 

מצאו והמציאו שפה   - היא בעלת ערך רב ומשמעותי יותר ממכלול שיריה. הם היו חדשניים ופורצי דרך

זיקלית ורעיונית והשפיעו על העולם בתחומי אמנות רבים: הכלים בהם ניגנו, הסרטים שעשו, המודל מו

שיצרו ואפילו הבגדים שלבשו. בפעילות אינטראקטיבית וחווייתית ייחשפו המבקרים ללהקת הביטלס 

יטוי  ולהשפעתה התרבותית והאמנותית. התערוכה תמחיש את היותה של המוסיקה כלי לפיתוח דמיון, ב

 אישי ויצירתיות, וכן את הדרך בה מוזיקה מעוררת רגשות והופכת לאמצעי תקשורת בין אנשים. 

המשתתפים ישאבו השראה מן הרוח האולימפית, הנושאת ערכים של מצוינות, כוח   -החוויה האולימפית •

מינים כי  רצון, התמדה ושאיפה מתמדת להגיע מהר יותר, גבוה יותר וחזק יותר. בחוויה האולימפית מא
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הזכות לחלום והחובה לנסות ולהגשים את החלומות, הדבקות במטרה והשאיפה המתמדת למצוינות,  

 שייכות לכולם, ובזכות ערכים אלה נוכל להפוך לאנשים טובים יותר, לעצמינו ולחברה. 

מרכז החדשנות של ישראל הוא מרכז המבקרים הראשון והיחיד מסוגו של   -מרכז פרס לחדשנות •

הישראלית בו תיחשפו לסיפורה הבלתי יאומן של מדינת ישראל, אומת החדשנות, במסע מרתק  החדשנות 

 בהשראת חזונו של שמעון פרס ז"ל. 

 SITעל  .3
 
® היא חברת  SIT – Systematic Inventive Thinking,  המקור לשיטת "חשיבה המצאתית שיטתית" SITחברת 

 בחדשנות ופועלת בחמש יבשות. המתמחה  בינלאומית-חדשנות ישראלית

אנו חברת החדשנות המובילה והמנוסה בישראל. באמצעות מתודולוגיה ייחודית שפיתחנו ותוקפה באקדמיה לצד  

כלים ושיטות נוספים, אנו מובילים חברות וארגונים מתעשיות ומגזרים שונים להגיע לפריצות דרך משמעותיות  

ח מוצרים ושירותים חדשים, זאת לצד קידום והטמעת תרבות  בתחומי הליבה שלהם. בהם אסטרטגיה, פיתו

 ארגונית מעודדת חדשנות.  

SIT4   הינה היחידה המתמחה בקידום חדשנות במגזר הציבורי, החברתי ובעולמות החינוך, ויש ברשותה סט נרחב

צברה ניסיון  4SIT,  של כלים מקצועיים ייחודיים לפיתוח וליווי תהליכים שונים בתחומים אלו. לאורך שנות עבודתה

והבנה מעמיקה של מצבים חברתיים מורכבים ופיתחה רשת של היכרויות ושיתופי פעולה עם שחקנים מגוונים  

עיריות  נמנים בין לקוחותינו  בזירת העשייה החברתית, הציבורית, החינוכית והקהילתית בישראל וברחבי העולם.

 ומועצות רבות בארץ ובעולם. 

 שבירת קבעונות חשיבה  -  SITשיטת 

  SITפותחה ותוקפה באקדמיה וחברת  ®SIT – Systematic Inventive Thinkingהמתודולוגיה הייחודית של 

היא היישום העסקי שלה. השיטה משמשת לעידוד חשיבה יצירתית באמצעות שבירת קבעונות חשיבה  

פתחה כלים וטכניקות ייחודיות   SITכלים מובנים באופן שיטתי. לאורך השנים חברת בעזרת שימוש ב

  Agile, Design Thinkingהמבוססות על הידע והניסיון שצברה, לצד שילוב אלמנטים משיטות נוספות כגון 

 ועוד. 

 עקרון היצירה המשותפת  

(.  עקרון זה מאפשר  Co-Creationיצירה משותפת ) –עם ארגונים ושותפים  SITעקרון מפתח בעבודה של 

 יות, ניסיון, תובנות ובמשאבים של כל אחד מהצדדים. שימוש בידע, מומח
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 SITמנחי ניסיון  .4
 

  ניסיון רלוונטי  השכלה  שם המנחה

   – ד"ר איריס ארבל 
מנהלת הפעילות  

 בישראל,  SITשל 
 סופרוויזר התכנית 

Phd-   ,במדעי ההתנהגות והניהול
 בפקולטה לתעשייה וניהול הטכניון. 

 

שנה בניהול חדשנות ובפיתוח תרבויות    15-לאיריס ניסיון של למעלה מ
ארגוניות חדשניות בחברות. במהלך עשר השנים האחרונות איריס הייתה 

שותפה בהקמה ובניהול השוטף של מרכז הידע לחדשנות בטכניון, בקידום  
שק הישראלי ברמה הלאומית על ידי ייעוץ והשפעה על קביעת  חדשנות במ

מדיניות. בארבע השנים האחרונות שימשה כסמנכ"לית אסטרטגיה 
 וחדשנות בחברת תדביק.

איריס פיתחה כלים ושיטות לקידום חדשנות הן במגזר החברתי והן במגזר 
 העסקי על ידי מודלים חדשים פורצי דרך של יזמות.

מהמוסדות   3- ועצת אקדמית ומרצה ליזמות באיריס משמשת גם כי
 האקדמיים המובילים בישראל: אוניברסיטת תל אביב, הטכניון והבינתחומי.

לימודי תואר שני,  1990 -  1994  גוזו שלו
  התנהגות ארגונית 

  )בי"ס למנע"ס באונ' תל אביב(
תואר ראשון,    1985 -  1989

  פסיכולוגיה וחינוך
  אביב()אוניברסיטת תל 

גוזו הוא מומחה לחדשנות עם ניסיון עשיר בהדרכה וליווי אישי של מנהלים  
   ובעלי תפקידים מובילים בארגונים וחברות בארץ ובחו"ל.

בין לקוחותיו של גוזו בארץ נמנים גם: עיריית בני ברק, מרכז השלטון  
 -המקומי, מכבי שרותי בריאות, קופ"ח מאוחדת, צה"ל, משרד הבריאות 

ס מנהלות בסיעוד, ליווי תכנית תלפיות שיבא )בעשור  קור
    )תכנון משפחה בזמביה(, אגודת אשל ועוד.DFIDהאחרון(, 

במנהל עסקים, עם התמחות   M.A נורית שלו 
במשאבי אנוש ולמידה מרחוק 

 )אוניברסיטת דרבי( 
 

B.A  בחינוך, היסטוריה ופילוסופיה

 )אוניברסיטת תל אביב(

 

שנות    20-עם למעלה מ  SITנורית הנה יועצת מומחית לחדשנות בשיטת 

 בדרום אמריקה.  SITניסיון, שותפה בכירה ומנהלת את כלל הפעילות של 

לנורית ניסיון בהובלת תהליכי חדשנות בארגונים בארץ ובעולם ועבודה עם 

את תכנית תלפיות )שיבא( בה לקחה  2007מלווה משנת  הנהלות בכירות ו

חלק בפיתוח התוכנית שנועדה לאתר וללוות את הדור הבא של מנהיגות  

ומצוינות הרפואית במדינת ישראל בכלל ובמרכז הרפואי שיבא בפרט. וכן  

מעוברת ביישומו בשטח בשנים האחרונות ומלווה את המהלך לטיפוח דור  

  תם למנהיגות ומצוינות.העתיד של הרופאים והובל

נורית בעלת ניסיון רב בליווי תהליכי חדשנות בארגונים גדולים והכשרת  

 מאמנים וצוותים פנים ארגוניים לחדשנות. 

, נורית הובילה תהלכי חדשנות אצל לקוחות כגון:  SITלאורך שנותיה ב
Grupo Bolivar  ,גם בתחומי שירותיים רפואייםBayer,  Rosh  ,דיוויד שילד ,

 , מונדליז ועוד.  Mibanco , J&Jהלל יפה,  

- . משפטים )אוניברסיטת תלLL.M  טל הר לב
  ביב(א
 

LL.Bמשפטים )אוניברסיטת תל .-
  ביב(א

שנים בהובלת   9-טל הנה מנחת חדשנות בכירה עם ניסיון של למעלה מ •
  פרויקטים בארגונים ממגוון תעשיות, בארץ ובחו"ל. מגוון 

טל מתמחה בייעוץ והנחיית תהליכי חשיבה בתחומים כגון: הכשרות   •
חדשנות ברמות השונות והכשרות מנהלי חדשנות בארגונים והיכולת לייצר  

מגוון פתרונות לבעיות עסקיות, פרויקטי פיתוח מוצרים חדשים וייעול 
  רטגי ועוד. תהליכי עבודה; תכנון אסט

לטל ניסיון עשיר במגזר הציבורי והחברתי, בין לקוחותיה נמנים גם: מאיץ   •
חדשנות תוכנית הצוערים בשירות המדינה; עבודה עם מגוון רשויות 

מקומיות, תוכניות הכשרה למנהלים בעיריות ערד, בני ברק וירוחם כחלק  
ויות בעבודה; מתוכניות של מפע"מ, משרד המשפטים ונציבות שיוויון הזדמנ

  המדרשה הלאומית, עמותת תמך ועוד.
טל הובילה תהליך של הכשרת מאות מאמני חדשנות וביסוס תרבות פנים   •

  .SITארגונית של חדשנות בבנק לאומי, במסגרת הכשרה של 
מחזורי הכשרה למנהלים של אתרי   3ברשות הטבע והגנים, טל הכשירה  •

  הרשות.
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  MBAתואר שני במנהל עסקים   יעל מנור 

בתכנית פסיכולוגיה עסקית ניהולית  

 )בהצטיינות, המכללה למנהל( 

במשפטים   LLBתואר ראשון 

 )אוניברסיטת תל אביב(

תואר ראשון בפסיכולוגיה  

 )אוניברסיטת תל אביב(

 

בפרויקטים   מנחה  אסטרטגיים,  לקוחות  ומנהלת  חדשנות  יועצת  היא  יעל 

ומתמחה   ארגוניים  חדשנות  תהליכי  ומובילה  מפתחת  הכשרה,  ובתכניות 

בהכשרה וליווי של מאמני חדשנות ומערכות תומכות לניהול, פיתוח ומעקב 

אחרי תכניות הכשרה. ליעל ניסיון רב בהכשרות מנהלים בתחום החדשנות  

 - , לדוגמה SITבשיטת 

תוכניות שהן חוצות פונקציות להובלת    –ניהלה תוכניות ליזמות פנים ארגונית  

מנהלת   ביניהם  ובעולם,  בארץ  לקוחות  מגוון  אצל  ארגונית  פנים  יזמות 

העולמית במסגרתה פותחו    Bayerעם חברת  SITהפעילות הבינלאומית של 

שיושמו היקף  רחבות  וליווי  הכשרה  תכניות  היתר(  העולם,    )בין  ברחבי  

מ למעלה  צוותים   1,000-והוכשרו  ולווו  חדשנות  שגרירי  חדשנות,  מאמני 

 בכירים האמונים על ניהול ופיתוח תכניות חדשנות בארגון.  

וממשיכה ללוות אותם    AdvanSixהכשירה מאמני חדשנות בקורס בחברת  

 בפעילויות חדשנות שהם מקיימים בארגון. 

הפתוחה לאוכלוסיית בכירים    SITכשרה של  הייתה שותפה לבניית תכנית ה 

והנחתה עד כה   )  5לקהל הרחב,   Executiveמחזורי הכשרה של התכנית 

Education Course, by SIT .) 

יעל הנחתה מספר הכשרות במדרשה הלאומית למנהיגות, בתכנית  
  העמיתים לסגל הבכיר בשירות המדינה )נציבות שירות המדינה(.

בתקשורת שיווקית משולבת,   MA קרן שמר

Emerson Collegeבוסטון , 

BA   עבודה סוציאלית, אוניברסיטת תל

 אביב 

 

בשיטת   החדשנות  בתחום  בכירה  ומנחה  יועצת  היא  ניסיון SITקרן  לקרן   .

בשיטת   רבים  פרויקטים  והובלת  הרצאות  חלק    SITבהעברת  העולם,  בכל 

 מלקוחותיה של קרן לאורך השנים: 

מחז • ארבעה  סיעוד, הכשרת  במנהל  הניהולית  העתודה  של  ורים 

 משרד הבריאות.

מ • יותר  של  בחברת  250הכשרה  חדשנות  כחלק   Bayerמאמני   ,

 עם הארגון. SITמתכנית שהובילה 

 הכשרת שלושה מחזורים של מאמני חדשנות בחברת נוברטיס.  •

החדשנות   • מנהל  וליווי  חדשנות  מאמני  תכונית  במסגרת  הכשרות 

ויישום   עמיתים קרנות פנסיה   –חדשנות בארגון  בתכנית הטמעה 

 וותיקות.

במנהל עסקים, האוניברסיטה  MBA אלון ששון

 העברית, ירושלים 

BA  במזרח תיכון בעת החדשה 

 ובתקשורת, אוניברסיטת תל אביב

 

אלון עבר עשיר בתכנון אסטרטגי, פיתוח עסקי וחדשנות טכנולוגית. במהלך 

ישראל, אלון הוביל צוותים רחבי היקף שנות קריירה בלשכת ראש ממשלת    20

 של מהנדסים, מדעני נתונים ומנתחי מודיעין.

סטארט ולחברות  למנהלים  בייעוץ  רב  ניסיון  הזדמנויות  -לאלון  לזהות  אפ 

 ואיומים, להגדיר אסטרטגיה ולבנות תכניות במטרה להשיג את מטרותיהם.

יז מים צעירים,  התשוקה שלו היא להשתמש בניסיונו כדי להכשיר ולהדריך 

תוך התמקדות בפרויקטים בעלי ערך חינוכי. אלון לוקח חלק ביוזמות מעטות  

יותר   שיתאים  כך  פורמלי  והבלתי  הפורמלי  החינוך  את  לשנות  שמטרתן 

 לאתגרים הנוכחיים והעתידיים. 

  -עמית בנתורה
 רכזת הקורס

BA   במנהל עסקים ויזמות, המרכז

 הבינתחומי

 .  SIT בחברת ציבורית -חברתית לחדשנות  היחידה מנהלת היא עמית

  חדשנות   ותהליכי  הכשרות ,  פרויקטים  ומנהלת  מלווה  זה  תפקיד  במסגרת

.  השלישי  המגזר  ארגוני,  מקומיות  רשויות,  ממשלתיים  במשרדים  משמעותיים

  במסגרת .  נלווים  וסיורים  אירועים  לפועל  ומוציאה,  הכשרות  ומלווה  מתכננת 
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  ומנהל   מדיניות"  בתכנית   החדשנות  הכשרת  את   מרכזת   עמית ,  עבודתה

,  הלקוח  עם   הקשר  ניהול  הכוללת ,  הבריאות  משרד  של "  2023  הסיעוד  בניהול

 . הסיורים וליווי ותכנון התכנים הבניית, הפיננסי הצד

 

 הכשרות וקורסים  –  SIT שלניסיון רלוונטי  .5

שם ותפקיד   שם הלקוח
איש הקשר  
 אצל הלקוח 

 פירוט  התקשרות פרטי 
 

 תאריכים 

משרד   .1
, הבריאות

מנהל  
 הסיעוד 

ד"ר הילה  
פיגל, מנהלת  

המחלקה 
לפיתוח  
מקצועי, 

משרד  
 הבריאות

 
 
 

 02-5080218טלפון:  
 דוא"ל:  

hilla.fighel@MOH.GOV.IL 

 פיתוח וליווי תכנית לחדשנות בניהול הסיעוד.
פיתוח תכנים, סיורים והנחיית סדנא בנושא  

חדשנות בניהול הסיעוד ויישומה, במסגרת קורס  
מומחיות במדיניות ובמנהל בסיעוד. במהלך הסדנא  

המשתתפים לומדים על חדשנות בארגון כלים  
ולפיתוח רעיונות חדשנים, דרכי  לשבירת קבעונות 

תקשורת פנים וחוץ אירגוני של הרעיון וכן הטמעת 
הרעיון בארגון לשם קידום תהליכי חדשנות  

 ומנהיגות.
חשיפה והכרות עם ארגונים שונים בתחום  

הבריאות ותחומים אחרים המטמיעים חדשנות  
בדרכי פעולתם לטובת מתן מענה לאתגרים  

 יים. חברתיים, ארגוניים ותקציב
 

2017-  
 היום

שיבא תל   .2
 השומר

שותפה לפיתוח וניהול תכנית תלפיות, שמטרה   SIT 052-6666206 נועם זנו 
פיתוח הדור הבא של מנהיגות ומצויינות הרפואית  

 במדינת ישראל בכלל ובמרכז הרפואי שיבא בפרט.  
במסגרת תהליך הלמידה וההכשרה, שהינו אישי  

וקבוצתי, בחמשת תחומי ה"מצפן של תלפיות"  
מנהיגות, קלנאיות, מחקר, חדשנות ויזמות וניהול.  

ופאים נדרשים ליזום ולהוביל פרויקט בתחומי  הר
הרפואה והבריאות בעל השפעה על המרחב 

הציבורי והרפואי. הרופאים מקבלים כלים  
שמסייעים להם לשבור קיבעונות חשיבתיים ולפתח  
פתרונות ישימים ובעלי השפעה שישנו את סביבת  

הבריאות במדינת ישראל. לדוגמה: פרויקט  
יתוח "רופא הוספיטליסט  אתרוגים הוא פרויקט לפ

 העתיד" 

2007-  
 היום

3. Grupo 
Bolivar – 
Holding 

Company 
Colombia 

אוסקר 
 פרננדו 
מנהל  

חדשנות  
 וסינרגיה 

 

ofrodriguez@  
davivienda.com 
Tel:  +57-1- 3300000 Ext. 
55300 

 

בנו והנחו תוכניות מצוינות בדגש על   SITמנחי 
חדשנות ויזמות לצורך מימוש אסטרטגיית  

 החדשנות: 
 מאמני חדשנות ארגוניים  1000 -. הכשרת כ1
  SIT: חברת Topic Owner. סדנאות להכשרת 2

ייצרה קורס ייעודי הנועד לסייע לארגון ולמובילי 
 החדשנות, בהטמעת תרבות של חדשנות בארגון.  

. הכשרה כלל ארגונית: קורס בפלטפורמת  3
 SIT Online-, הSITהלמידה המקוונת של 

Academy  לכלל הארגון, בו נלמדו חלקים ,
, כולל כלים למיפוי אמצעים SITממתודולוגית 

 פתרונות חדשניים לבעיות.ומקורות אפשריים ל 

2006 -
 יוםה
 

mailto:hilla.fighel@MOH.GOV.IL
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 תוצרים: 
 רשת חדשנות ברת קיימא חוצת ארגון. .1
 הקניית מיומנויות לקהלים שונים בארגון .2

  עמיתים .4
קרנות  

 הפנסיה

צחי ניר,  
מנהל אגף  

 פיתוח 

054-6763104 
 tzahin@oft.co.ilדוא"ל: 

 

שנים ועסק   3תהליך חוצה ארגון שנפרס על  
 בחדשנות פנים ארגונית ובו: 

עובדים בארגון שהוכשרו לייצר   20 •
ולהנחות מפגשי חשיבה לטובת 

בעיה עסקית,   \התמודדות עם אתגר 
ולהעלות כיוונים לפתרונות חדשים  

 וחדשניים. 
ערך עסקי   רעיונות חדשים, ישימים ובעלי •

לעמיתים, בנושאים מעולם התוכן 
 הארגוני.

רתימת מנהלים לתהליך הארגוני והפקת   •
 ארגון. -המיטב מהכשרה חוצת

יצירת באזז ארגוני בעקבות הפקת קול   •
קורא לתהליך ההכשרה, וכן בעקבות סינון 

 המועמדים לתוכנית.
ערך מוסף בפיתוח אישי לעובדים החברים   •

 בתוכנית. 

2018-
2021 

עיריית  .5
 ים  -בת

 

 

הקמת מרכז יזמות בחינוך בעיר בת ים והכשרת  
מאמני חדשנות: פיתוח הקונספט, בניית  

אסטרטגיה, מיתוג ושיווק המרכז, ניהול המרכז,  
מורים   40  –הכשרת "מאמני חדשנות בחינוך" 

אשר מוכשרים להנחיית מפגשי חשיבה שיטתיים  
החינוך, ליווי   לצוותים שלהם, ליווי יזמים בתחום

 מורים ומנהלים בפרויקטים של יזמות בחינוך בעיר. 
 

 

6. ICL  נדב אנקר 
 

מנהל  
מצוינות  

תפעולית  
גלובלית בזמן  

 הפעילות

052-4709299 
anker.nona@gmail.com 

SIT   קיימה ההכשרות שהיו כחלק מקידום תהליך
 של חדשנות פנים ארגונית. 

 ההכשרות התבצעו בשלוש דרכים עיקריות: 
. סדנאות חשיפה במטרה לרתום את ההנהלה  1

אשר הביאו לרתימה של ההנהלה לתהליך הפנים  
 ארגוני.

עבור אוכלוסיית סוכני   -SIT. משתמשים בשיטת 2
י השינוי  השינוי שסומנו לקחת חלק בתהליכ

. המשתתפים רכשו הבנה  באתרים והמטה
מעמיקה ויישום של כלים ועקרונות חשיבה 

על נושאים עסקיים של   SITממתודולוגיית 
 המשתתפים 

יכולת להוביל שינוי   - SIT. מאמני חדשנות בשיטת 3
ארגוני בעזרת הנחיית קבוצות הטרוגניות להעלאת  

לבעיות  פתרונות ורעיונות חדשים וחדשניים, 
נתונות או רעיונות למוצרים ותהליכים חדשים,  

 בעזרת שיטות לרעיונאות. 

2019-  
 היום
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 פרויקטים בעולם המוניציפאלי  –  SITניסיון רלוונטי של  .6

שם ותפקיד   שם הלקוח
איש הקשר  
 אצל הלקוח 

 פירוט  פרטי התקשרות 
 

 תאריכים 

מנהל   .1
החינוך,  

עיריית תל  
 אביב 

 טלי גרין

052-5559957 
פיתוח תהליכי עבודה תומכי דיגטל בבתי  

 ספר של מנהל החינוך שלח העירייה 

2023 -
 יוםה

עיריית  .2
 גבעתיים

 maayanr@givatayim.muni.il מעיין רוזן 
050-9705005 

י והקניית כלים בבנייה ופיתוח קהילת  וליו
 הצעירים בעיר

2022 -
 יוםה

עיריית  .3
ירושלים  
 )מנח"י( 

 אביב קינן 

050-6688181 

מודל ירושלים לחינוך   -פיתוח מודל אסטרטגי 
 שלם. 

במטרה לזהות את היסודות ולבנות את  
כית של המודל,  התשתית הרעיונאית והער

SIT   קיימה יחד עם גורמי מפתח מתוך
העירייה ומחוצה לה, תהליך בניית מודל  

 אסטרטגי. תהליך העבודה כלל: 
זיהוי הערכים המרכזיים שמנחים   •

את אנשי החינוך בירושלים, וכן  
הפרקטיקות והשגרות המרכזיות  

בעירייה אשר שימשו בסיס לבניית  
 התכנית 

יצירת הבנה משותפת של   •
השחקנים המעורבים בתהליך לגבי 
החזון הפדגוגי והמודל החינוכי של  

 העיר
התנעת החשיבה והפיתוח של   •

תוכניות ותהליכי הליבה מהם  
 המודל יורכב באופן מעשי

תוצר התהליך כלל מסמך מסכם המתאר את  
התשתית הקונספטואלית, הפדגוגית  

והארגונית של המודל. תוך התייחסות  
ה הבאים ליישום,  והמלצות לשלבי העבוד

שכללו תיאור התכניות, ההכשרות והמבנים  
 הארגוניים שפותחו בתהליך 

2019-
2020 

מרכז   .4
השלטון  
  המקומי

 רם סידיס  
ענבל  

  טולקציר
 

2282666-052  
2506367-052  

 

SIT  אפיינה עבור מרכז השלטון המקומי, כלי
התומך קבלת החלטות לגבי צרכי החדשנות  

של הרשות מתוך נקודת מוצא הלוקחת  
בחשבון את מאפייני הרשות המקומית 

-)מיקום, מגזר, אוכלוסייה, מצב סוציו
אקונומי(, התשתיות שיש בה, הצרכים שלה,  
והצלבה שלהם עם מאגר נתונים של ספקים  

המערכת עוזרת לרשויות לקבל ופתרונות. 
החלטה מבוססת מידע הנתמכת בדטה בייס  

המכיל אינפורמציה רחבה של ספקים,  
פתרונות ומימושם ברשויות, הן בתחום  

הטכנולוגי והן בתחום ההכשרות והחדשנות  
 הפנים ארגונית ברשויות.

2019-
2020 
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מועצה  .5
אזורית  

חבל 
 מודיעין 

 הדס אלקריף  
 

0524573658 

המועצה האזורית חבל מודיעין  2017בשנת 
הכריזה על השנה הבאה כ"שנת החדשנות".  

  במסגרת זאת, תכננו במועצה לשים במהלך
דגש רב על ביטויי החדשנות השונים ועל  

הערך והתרומה שלהם לחיי התושבים 
במועצה. על מנת לודא שתכנון "שנת  

החדשנות" מייצר את הערך המבוקש, מנחת  
SIT גוי "שנת החדשנות" יחד  הובילה את הי

עם הלקוחה. התכנית כללה קביעת המטרות  
 לשנה, החלטות והמלצות ראשוניות להמשך. 

 

2017 

עיריית  .6
קריית 
 מלאכי

 

 

במטרה לקדם תהליך מוסדר המקדם שיתופי  
פעולה בין הגורמים השונים בעיריית קריית  

 מלאכי. 
הקמת פורום שתפקידו להשפיע  •

בקביעת מדיניות ולהיות מעורב 
החינוך העירונית ובניית חזון,  

ולהקים מיזמים שמטרתם לענות  
על צרכי העיר, בו היו שותפים  

 גורמים מהרשות והקהילה
מיזם 'אלף רגעים' שמטרתו הייתה   •

לאסוף אלף רגעים משמעותיים  
בהיסטוריה ובהווה של קריית 

מלאכי, בתוך שבועיים. המיזם כלל  
ירוני  פיתוח אפליקציית סיור ע

שאספה את הנתונים. בפרויקט היו 
שותפים תנועות הנוער, מערכות  

החינוך ועוד, במטרה לחזק את  
 גאוות היחידה של תושבי העיר

פיתוח שגרות של מפגשי פורום  •
החינוך שמטרתן לתמוך, ללוות  

ולהכיר מודלים שונים שמתקיים 
בארץ ובעולם בהקשרי חינוך. מיזם  

  'אלף רגעים' ממשיך להתקיים
 כמסורת עירונית שנתית 

 

 

 

 אשת קשר:

 הקורס  תעמית בנתורה, רכז 

0504-969075 

amitb@sitsite.com 
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